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Tytut Projektu: Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur
Nr Projektu: RPWM.10.06.00-28-0001/18

Regulamin Projektu
Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur

§1
Postanowienia ogdlne
1. Niniejszy Regulamin okresla kryteria dostepu, zasady przeprowadzania rekrutacji oraz

sposOb postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu wsparcia ramach Projektu Wsparcie
rozwojowe MSP z Warmii i Mazur realizowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, OS Priorytetowa
10 Regionalny rynek pracy, Dziatanie 10.6 Ustugi rozwojowe dla przedsiebiorstw MSP i ich
pracownikéw swiadczone w oparciu o podejscie popytowe.

2. Wszystkie niezbedne dokumenty do ztozenia w ramach niniejszego Projektu dostepne s3
na stronie internetowej Operatora: www.wmzpp.org

3. Przystgpienie do Projektu jest réwnoznaczne z akceptacjg przez przedsiebiorstwo
postanowien niniejszego Regulaminu.

Okres realizacji Projektu: od 01.04.2019r. do 30.04.2023r.

Projekt jest realizowany na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

Projekt jest wspodtfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

No u ok

Na potrzeby realizacji Projektu Operator uruchomit Biuro Operatora w Olsztynie przy ulicy

Artyleryjskiej 3k, czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00 oraz Biura

Rotacyjne na terenie subregionu efckiego i elblgskiego czynne minimum 4 razy w miesigcu

zgodnie z informacjg zamieszczang na stronie internetowej Operatora.

8. Wszelkich informacji zwigzanych z weryfikacjg wniosku o przyznanie pomocy wraz
z zatgcznikami, w tym informacji zwigzanych z weryfikacjg karty ustugi, Operator Ustug
Rozwojowych udziela przedsiebiorstwu wnioskujgcemu o pomoc.

9. Korespondencja miedzy Operatorem a przedsiebiorstwem bedzie prowadzona droga
elektroniczng lub pocztowa. Kontakt Operatora z przedsiebiorstwem odbywa¢ sie bedzie
za posrednictwem wtasciciela lub pracownika przedsiebiorstwa wskazanego we Whniosku o
przyznanie pomocy jako osoba do kontaktu. Operator zastrzega sobie prawo do odmowy
prowadzenia korespondencji i udzielania informacji osobie wskazanej w formularzu
zgtoszeniowym bedacej przedstawicielem firmy szkoleniowe;.

10. Kazdy etap realizacji Projektu przebiega¢ bedzie zgodnie z zasadg réwnosci szans

i niedyskryminacji, w tym niedyskryminacji oséb niepetnosprawnych, a takze réwnosci

szans kobiet i mezczyzn zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady rownosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady

rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

WARMINSKO-MAZURSKI

IS KRAJOWA AGENCJA INFORMACY.JNA "INFO" SP 2 0.0. ZWIAZEK PRACODAWCOW
wMzPP PRYWATNYCH


http://www.wmzpp.org/

10.

11.

Fundusze ’ ;
E Europejzskie s./ Unia Europejska

. — Europejski Fundusz Spoteczn
Program Regionalny *azvev. Zdrowe zycie, czysty zysk P Ereay

§2

Definicje
Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowa baza ustug rozwojowych prowadzona
w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR. Baza zapewnia
obstuge rejestru podmiotéw zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug rozwojowych
wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych, dostepna pod adresem:
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
BO — Biuro Operatora z siedzibg w Olsztynie, ul. Artyleryjska 3K, utworzone na potrzeby
realizacji Projektu odpowiedzialne za jego prawidtowa realizacje.
BR - Biuro Rotacyjne.
Diagnoza potrzeb rozwojowych — dokument, w ktérym zostaje okreslony biznesowy cel
rozwojowy przedsiebiorstwa na podstawie spotkan i wywiadéw Mobilnego Doradcy z
wiascicielem lub kadrg zarzgdzajacg przedsiebiorstwa; sporzgdzona diagnoza potrzeb jest
warunkiem niezbednym do podpisania umowy wsparcia z Operatorem.
Ekspert ds. monitoringu - osoba odpowiedzialna za przeprowadzanie wizyt
monitoringowych w miejscu Swiadczenia ustug rozwojowych, sprawdzanie faktycznego
$wiadczenia ustugi i obecnosci uczestnikdw/-czek na ustudze oraz sprawdzanie zgodnosci
Swiadczonej ustugi z kartg ustugi BUR.
ID wsparcia - indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia przyznany w umowie wsparcia
oraz nadany w systemie BUR przez Operatora, ktérego przedsiebiorstwo uzywa podczas
zapisywania sie na ustugi w BUR.
Inteligentne specjalizacje — dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego okreslono
nastepujace inteligentne specjalizacje: ekonomia wody, meblarstwo oraz zywnos¢ wysokiej
jakosci.
IZ RPO — Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, ktérej role petni Zarzad Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego.
Karta ustugi — formularz, ktéry stanowi zatgcznik do regulaminu BUR, okreslajacy zakres
niezbednych informacji umozliwiajgcych zarejestrowanie danej ustugi rozwojowej w BUR,
zatwierdzony przez ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego.
Kompetencje - wyodrebniony zestaw efektdw uczenia sie / ksztatcenia. Opis kompetencji
zawiera jasno okreslone warunki, ktére powinien spetnia¢ uczestnik/-czka Projektu
ubiegajacy/-ca sie o nabycie kompetencji, tj. wyczerpujacg informacje o efektach uczenia
sie dla danej kompetencji oraz kryteria i metody ich weryfikacji.
Kwalifikacje - nalezy rozumiec jako formalny wynik oceny i walidacji, ktory uzyskuje sie
w sytuacji, kiedy wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie
spetniajgce okreslone standardy. Uzyskanie kwalifikacji oznacza pozytywne zakonczenie
przez uczestnika/-czke petnego cyklu zwigzanego z nabyciem kwalifikacji, obejmujgcego
etap walidacji i certyfikacji.
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Miasta $rednie — nalezy rozumiec¢ miasta powyzej 20 tys. mieszkancow, z wytgczeniem
miast wojewddzkich lub mniejsze, z liczbg ludnosci 15-20 tys. mieszkancéw bedgce
stolicami powiatow.
Miasto srednie tracace funkcje spoteczno-gospodarcze - nalezy rozumieé¢ miasto
zidentyfikowane jako jedno z miast $rednich w najwiekszym stopniu tracgce funkcje
spoteczno-gospodarcze; do miast Srednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze
w subregionie elblgskim zalicza sie: Braniewo, Dziatdowo, Elblag, Iltawa, Ostrdda,
w subregionie etckim: Etk, Gizycko, Olecko, Pisz.
Mobilny doradca — osoba zaangazowana w realizacje Projektu, odpowiedzialna za
diagnoze, aktualizacje diagnozy i doradztwo w zakresie okres$lenia potrzeb rozwojowych
i biznesowego celu rozwojowego przedsiebiorstwa oraz asystowanie w wyborze
najkorzystniejszej ustugi w BUR w zalezno$ci od potrzeb przedsiebiorstwa.
MSP —mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa, zatrudniajgce mniej niz
250 pracownikéw i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw euro lub catkowity
bilans roczny nie przekracza 43 milionéw euro (przy okreélaniu statusu MSP brane s3
rowniez pod uwage powigzania przedsiebiorstwa). O zakwalifikowaniu przedsiebiorstwa
do grupy mikro, matych, S$rednich decydujg nastepujgce czynniki: liczba osdb
zatrudnionych, roczny obrét, catkowity bilans roczny.
Operator Projektu Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur zwany dalej Operatorem
— podmiot odpowiedzialny za realizacje Podmiotowego Systemu Finansowania/Wa-Ma
FUR System na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego, w szczegdlnosci za
kompleksowg obstuge przedsiebiorstw, dystrybucje srodkow finansowych, rozliczanie
umow wsparcia oraz dziatania kontrolne i monitoringowe, tj. Krajowa Agencja
Informacyjna ,,INFO” Sp. z 0.0., ul. Artyleryjska 3K, 10-165 Olsztyn i Warminsko-Mazurski
Zwigzek Pracodawcow Prywatnych, 10-165 Olsztyn, ul. Artyleryjska 3K.
Podejscie popytowe — mechanizm dystrybucji srodkéw EFS dajgcy mozliwo$é dokonania
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez przedsiebiorstwo (w ramach oferty
dostepnej w BUR) oraz odpowiadajagcy na indywidualne potrzeby rozwojowe
przedsiebiorstwa.
Podmiot Swiadczacy ustugi rozwojowe - przedsiebiorstwo lub instytucja, Swiadczgca ustugi
rozwojowe zarejestrowana w BUR.
Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji s$rodkéw EFS
przeznaczonych na wspieranie rozwoju przedsiebiorstw i ich pracownikdw, oparty na
podejsciu popytowym.
Pracownik/Pracownica — personel w rozumieniu § 2 Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz
pomocy publicznej w ramach programoéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego na lata 2014- 2020 (Dz. U.2015, poz.1073), tj.:
a) pracownik w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U.
z 2014 r. poz. 1502 i 1662 oraz z 2015 r. poz. 1066),
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b) osoba Swiadczaca ustugi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej
umowy o $wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121, z pdzn. zm.2) stosuje sie przepisy dotyczace
zlecenia albo umowy o dzieto,

c) wiasciciel, petnigcy funkcje kierownicze,

d) wspdlnik, w tym partner prowadzacy regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie
i czerpigcy z niego korzysci finansowe.

Pracownik/Pracownica o niskich kwalifikacjach - osoba posiadajgca wyksztatcenie na

poziomie do ISCED 3 wtacznie (tj. wyksztatcenie nie wyzsze niz ponadgimnazjalne, w tym

Srednie), zgodnie z Miedzynarodowg Klasyfikacjg Standardéw Edukacyjnych ISCED 2011

(UNESCO). Poziom wyksztatcenia jest okreslany w dniu rozpoczecia uczestnictwa

w projekcie.

Pracownik/Pracownica w wieku 50 lat i wigecej — osoba, ktéra w dniu przystgpienia do

Projektu ma ukonczone 50 lat.

Projekt - przedsiewziecie pod nazwa Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur

realizowane w wojewddztwie warminsko-mazurskim przez Operatora majgce na celu

wzmocnienie kompetencji pracownikéw i pracodawcéw z sektora MSP, co wptynie na

zdobycie przez pracownikéow ipracodawcéow nowych kompetencji, kwalifikacji i

umiejetnosci, ktére pozwolg na akceptacje postepujgcych zmian i przystosowania sie do

nich przy mniejszych kosztach spotecznych i ekonomicznych.

Przedsiebiorstwo — podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg bez wzgledu na jego

forme prawng, w szczegdlnosci osoby prowadzgce dziatalnos¢ na wtasny rachunek, firmy

rodzinne zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia, a takze spotki lub stowarzyszenia
prowadzace regularng dziatalnos¢ gospodarcza.

Przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu - przedsiebiorstwo o najwiekszym potencjale do

generowania nowych miejsc pracy w regionie w poréwnaniu do innych przedsiebiorstw, tj.:

wykazujgce w trzyletnim okresie srednioroczny przyrost przychoddw o 20% i wiecej.

RPO WiM 2014-2020 - Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-

Mazurskiego na lata 2014 - 2020.

Refundacja — zwrot czesci poniesionych kosztéow ustugi rozwojowej.

System Oceny Ustug Rozwojowych — dokument, okreslajgcy zasady dokonywania oceny

ustug rozwojowych przez przedsiebiorstwo, pracownikéw oraz podmioty swiadczace ustugi

rozwojowe.

Uczestnicy Projektu — mikro!, mali? i sredni® przedsiebiorcy majacy swojg siedzibe (filie,

delegature, oddziat) i prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg w wojewddztwie warminsko-

mazurskim co najmniej 6 miesiecy przed ztozeniem dokumentéw zgtoszeniowych do

mikroprzedsigbiorstwo - zatrudnia mniej niz 10 pracownikoéw oraz obrot roczny lub catkowity bilans roczny nie przekracza 2 min EUR

2 mate przedsigbiorstwo — zatrudnia od 10 do 49 pracownikow oraz obrot roczny lub catkowity bilans roczny nie przekracza 10 min EUR
3 $rednie przedsigbiorstwo — zatrudnia od 50 do 249 pracownikow oraz obrot roczny nie przekracza 50 mln EURO lub calkowity bilans roczny nie przekracza 43
min EURO
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Projektu oraz ich pracownikéw/-ic, zatrudnionych na terenie wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego.

Umowa wsparcia — umowa zawierana pomiedzy Operatorem a przedsiebiorstwem,
okreslajgca przedmiot dofinansowania oraz  warunki realizacji i rozliczania ustug
rozwojowych.

Ustuga rozwojowa - ustuga skierowana do wtascicieli, kadry zarzadzajacej lub
pracownikdéw/-ic przedsiebiorstwa, majgca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych przedsiebiorcéw i ich pracownikéw, w
tym majaca na celu zdobycie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, lub pozwalajgca na ich rozwdj
(Dz. U. z 2016 r. poz. 64); wybrane do wsparcia ustugi rozwojowe przez przedsiebiorstwo
muszg by¢ zgodne z biznesowymi celami rozwojowymi zawartymi w diagnozie.

WA-MA FUR System — Warminisko — Mazurski System Finansowania Ustug Rozwojowych —
system dystrybucji $rodkéw EFS przeznaczonych na wspieranie adaptacyjnosci
przedsiebiorstw i pracownikdw oparty na podejsciu popytowym.

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK) — wyodrebniona cze$¢ Krajowego Rejestru
Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okres$lone w ustawie standardy opisywania kwalifikacji
oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, zasady witgczania kwalifikacji do
Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji i ich ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestru
Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci
nadawania kwalifikacji.

§3
Uczestnicy Projektu
Projekt skierowany jest wytacznie do przedsiebiorstw z sektora MSP majacych swoja

siedzibe (filie, delegature, oddziat) i prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w
wojewddztwie warminsko-mazurskim co najmniej 6 miesiecy przed ztozeniem
dokumentéw zgtoszeniowych oraz ich pracownikdéw/-ic, ktérzy sg zatrudnieni na terenie
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego.

Przedsiebiorstwo na dzien ztozenia dokumentdow zgtoszeniowych do Projektu, w trakcie
korzystania z ustug rozwojowych nie moze mieé zawieszonej dziatalnosci gospodarczej. W
przypadku zawieszenia dziatalnosci refundacja kosztéw zostanie wyptacona tylko za ustugi
rozwojowe, z ktérych przedsiebiorstwo skorzystato do dnia zawieszenia dziatalnosci
gospodarczej.

Wsparciem nie moze zosta¢ objete MSP, ktdre zaprzestanie dziatalnosci lub zawiesi swoja
dziatalno$é gospodarczg. Udziat w projekcie jest mozliwy co najmniej po 6 miesigcach po
dacie odwieszenia dziatalnosci. W przypadku przedsiebiorstw, ktdre zawiesity prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej w skutek pandemii COVID-19, istnieje mozliwos¢ odstgpienia od
wyzej opisanego kryterium. W takim przypadku konieczne jest ztozenie stosownego
oswiadczenia.

4. Osoba zgtaszana przez MSP na ustugi rozwojowe musi by¢ pracownikiem/-ca tego
przedsiebiorstwa, zatrudnionym na terenie wojewddztwa warminisko-mazurskiego. Utrata
WARMINSKO-MAZURSKI
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statusu pracownika/-cy wytgcza mozliwos¢ jego udziatu w ustugach rozwojowych
z dofinansowaniem.

5. W przypadku watpliwosci Operatora co do spetnienia przez przedsiebiorstwo i/lub
pracownikéw kryteriow kwalifikowalnosci do projektu Operator moze zgda¢ od
przedsiebiorstwa przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych spetnienie kryteriéw (np.
dokumentacja ZUS, PIT, CIT, VAT, umowy najmu lokalu, itp.).

§4
Ogodlne zasady dofinansowania ustug rozwojowych
1. Maksymalna kwota wsparcia ze srodkéw EFS w ramach WA-MA FUR SYSTEM, przypadajaca

na przedsiebiorstwo w okresie 2016-2023, nie moze przekroczy¢ kwoty 70 000 PLN.

2. Dofinansowanie kosztéow ustug rozwojowych ze $rodkéw EFS w ramach Projektu jest
mozliwe wytgcznie naustugi rozwojowe wpisane doBUR z opcjg ,mozliwosé
dofinansowania”, tj. na:

a) ustugi szkoleniowe (ustuga szkoleniowa, ustuga rozwojowa o charakterze zawodowym,
e-learning, studia podyplomowe, egzamin),
b) ustugi doradcze (doradztwo, coaching, mentoring).

3. Dofinansowanie kosztéw ustug rozwojowych odbywa sie na zasadzie refundacji czesci
poniesionych przez przedsiebiorstwo kosztéw tych ustug i stanowi pomoc de minimis lub
pomoc publiczna.

4. Poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi 50% kosztow tej
ustugi. W przypadku objecia wsparciem przedsiebiorstwa, ktére spetnia co najmniej jedno
z ponizszych kryteridow:

a) prowadzi dziatalno$¢ przyczyniajaca sie do rozwoju inteligentnych specjalizacji
wojewddztwa,

b) jest mikro lub matym przedsiebiorstwem,

c) ustugami rozwojowymi obejmuje wtasnych pracownikéw/-ce w wieku 50 lat lub wiecej
lub pracownikéw/-ce o niskich kwalifikacjach,

d) jest przedsiebiorstwem wysokiego wzrostu,

e) skorzysta z ustugi rozwojowej prowadzacej do zdobycia kwalifikacji, o ktérych mowa
w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
lub walidacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 22 tej ustawy,

f) uzyskato wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych lub planédw rozwoju w ramach
Dziatania 2.2 PO WER,

g) prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg na terenie miasta/miast $rednich lub miasta/miast
Srednich tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze

poziom dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi rozwojowej wynosi wowczas

maksymalnie 80% kosztow ustugi.

5. Poziom dofinansowania w wysokosci 80% kosztow ustugi rozwojowej przyznany w oparciu
o kryteria wymienione w ust. 4 ustalany bedzie dla kazdej ustugi/osoby oddzielnie.

6. Wyzszy poziom dofinansowania nie dotyczy ustug doradczych, ktére finansowane sg na

poziomie 50%.
WARMINSKO-MAZURSKI
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7. Przedsiebiorstwo korzystajgce ze wsparcia w ramach WA-MA FUR System partycypuje
finansowo w kosztach ustugi na poziomie minimum 50% lub w przypadku zastosowania
wyzszego poziomu dofinansowania na poziomie minimum 20%.

8. Koszty pojedynczej ustugi rozwojowej w zakresie niedofinansowanym w ramach WA-MA
FUR System stanowig wktad wtasny przedsiebiorstwa w Projekcie.

9. W przypadku, gdy przedsiebiorstwo wykorzysta limit pomocy de minimis (200 tys. EUR lub
100 tys. EUR w przypadku prowadzonej dziatalnosci w transporcie drogowym towardéw), o
ktérym mowa w art. 3 ust. 2 Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, moze mu by¢
udzielona:

a) pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z rozdziatem 3 Rozporzadzenia MIiR z dnia 2 lipca
2015 r., Dz.U. z 2015r., poz. 1073); Intensywnos¢ pomocy publicznej na szkolenia nie
przekracza 50% wartosci kosztow kwalifikowalnych szkolenia. Intensywnos$é pomocy
publicznej na szkolenia moze zostaé zwiekszona maksymalnie do 70% wartosci kosztéw
kwalifikowalnych w nastepujgcych przypadkach:

- 0 10 punktéw procentowych — w przypadku szkolen skierowanych do pracownikéw
niepetnosprawnych lub pracownikéw znajdujacych sie w szczegdlnie niekorzystnej
sytuacji,

-010 punktéow procentowych — w przypadku szkolen skierowanych do personelu
Sredniego przedsiebiorstwa,

- 0 20 punktow procentowych — w przypadku szkolern skierowanych do personelu
mikroprzedsiebiorstwa lub matego przedsiebiorstwa,

b) pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z rozdziatem 4 Rozporzadzenia MIiR z dnia
2 lipca 2015 r. (Dz.U. z 2015r., poz. 1073). Intensywnos$¢ pomocy publicznej na ustugi
doradcze wynosi maksymalnie 50% wartosci kosztdw kwalifikowalnych.

10. Koszt ustugi rozwojowej moze uwzglednia¢ podatek od towardw i ustug (VAT) wytgcznie
w przypadku, gdy zostat on faktycznie poniesiony przez przedsiebiorstwo oraz
przedsiebiorstwo nie ma prawnej mozliwosci jego odzyskania.

11. W przypadku, gdy podatek od towardéw i ustug jest wydatkiem kwalifikowalnym w projekcie
przedsiebiorstwo zobowigzuje sie na zgadanie Operatora przedstawi¢ indywidualng
interpretacje przepiséw prawa podatkowego Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej
stwierdzajgcg brak mozliwosci odzyskania podatku VAT w zakresie realizowanego Projektu.

12. Ustugi rozwojowe co do zasady powinny by¢ realizowane na terenie Polski. W szczegdlnych
przypadkach IZ RPO moze wyrazi¢ zgode na kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej
realizowanej poza granicami kraju, gdy dana ustuga rozwojowa nie moze by¢ zrealizowana
ze wzgledéw merytorycznych, technicznych, organizacyjnych lub formalnych na terenie
Polski.

13. W ramach Projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej, ktéra:

a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju przedsiebiorcy
lub grupy przedsiebiorcéw — w przypadku przedsiebiorcow i pracownikéw, ktérzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER,
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b) dotyczy funkcjonowania na rynku zamoéwien publicznych oraz wdrazania strategii
wejscia na zagraniczne rynki zaméwien publicznych — w przypadku przedsiebiorcéw,
ktorzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2. PO WER,

c) dotyczy zasad realizacji przedsiewzie¢ w formule PPP oraz przygotowania oferty
do przedsiewziecia realizowanego w formule PPP lub procesu negocjacji — w przypadku
przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania
2.2. PO WER,

d) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych mikro, matych i srednich przedsiebiorcéow
poprzez szkolenia idoradztwo w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, w tym
zarzadzania zasobami ludzkimi — w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikow, ktérzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,

e) dotyczy zwiekszania zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcéw poprzez szkolenia i
doradztwo w zakresie proceséw innowacyjnych — w przypadku przedsiebiorcéw i
pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,

f) dotyczy zwiekszania zdolnos$ci adaptacyjnych przedsiebiorcow poprzez szkolenia i
doradztwo w zakresie sukcesji w firmach rodzinnych — w przypadku przedsiebiorcow i
pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,

g) dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcdw poprzez szkolenia i
doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady do spraw kompetencji —
w przypadku przedsiebiorcéw i pracownikéw, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w
ramach Dziatania 2.21 PO WER,

h) dotyczy zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych przedsiebiorcow w trudnosciach lub
ponownie podejmujgcych dziatalnos¢ gospodarczag — w przypadku przedsiebiorcow i
pracownikéw, ktdrzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.21 PO WER,

i) jest Swiadczona przez podmiot, z ktédrym przedsiebiorca jest powigzany kapitatowo lub
osobowo, przy czym przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie w
szczegolnosci:

- udziat w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,

- posiadanie co najmniej 20% udziatow lub akc;ji spoétki,

- petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika,

- pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzié¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu $wiadczgcego ustuge
rozwojowg, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa, lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

j) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegdlnosci koszty
srodkéw trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty
dojazdu izakwaterowania, zwylfgczeniem kosztdw zwigzanych z pokryciem
specyficznych potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, ktére mogg zostaé sfinansowane
w ramach Projektu PSF w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien,
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k) dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym
stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe
szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace
kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy),

1) jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora w danym projekcie PSF,

m) jest Swiadczona przez podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe na rzecz wtasnych
pracownikéw,

n) jest tozsama z ustuga, ktéra zostata wczesniej sfinansowana w ramach WA-MA FUR
System lub innych srodkéw publicznych.

§5
Proces rekrutacji/naboru
1. Nabdr wnioskéw w projekcie trwa do czasu wyczerpania limitu srodkéw przeznaczonych

na refundacje kosztdw ustug rozwojowych bedgcych w dyspozycji Operatora.

2. Projekt obejmie wsparciem minimum 804 MSP, w tym oséb prowadzacych wtasng
dziatalnoé¢ oraz 714 pracownikdw MSP, z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego,
spetniajgcych kryteria wskazane w §3, w tym:

a) minimum 225 osdb w wieku 50 lat i wiecej,

b) minimum 342 osoby o niskich kwalifikacjach,

c) 113 MSP z miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze z subregionu
etckiego,

d) 113 MSP z miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze z subregionu
elblaskiego.

3. W uzasadnionych przypadkach Operator zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia
naboru wnioskdw o przyznanie pomocy, ograniczenia udzielania wsparcia lub jego
wysokosci np. w sytuacji wystgpienia ryzyka nieosiggniecia wskaznikow obligatoryjnych
przyjetych w projekcie. W przypadku ograniczenia naboru wnioskéw Operator poinformuje
o tym na swojej stronie internetowe;.

4. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia rekrutacji przed uptywem terminu
wskazanego w § 1 ust. 4 w momencie wydatkowania wszystkich srodkéw zaplanowanych
w budzecie Projektu na realizacje ustug rozwojowych.

5. Przedsiebiorstwo zainteresowane udziatem w Projekcie sktada dokumenty zgtoszeniowe,
tj. Wniosek o przyznanie pomocy wraz z zatgcznikami: Informacja o uzyskanej pomocy de
minimis, Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis,
Os$wiadczenie o spetnianiu kryteriéw MSP.

6. Ztozone dokumenty powinny by¢ podpisane i ostemplowane w miejscach do tego
przewidzianych przez osobe upowazniong do reprezentacji danego przedsiebiorstwa. Jezeli
upowaznienie do podpisania dokumentéw zgtoszeniowych w imieniu danego
przedsiebiorstwa wynika z udzielonego okreslonej osobie petnomocnictwa, nalezy je w
formie pisemnej zataczy¢ do dokumentéw. W przypadku braku stosownego petnomocnictwa

WARMINSKO-MAZURSKI

IS KRAJOWA AGENCJA INFORMACY.JNA "INFO" SP 2 0.0. ZWIAZEK PRACODAWCOW
wMzPP PRYWATNYCH



Fundusze ’ ;
E Europejzskie Q'/ Unia Europejska

. — Europejski Fundusz Spoteczn
Program Regionalny *azvev. Zdrowe zycie, czysty zysk P Ereay

Operator moze wstrzymac procedure rozpatrywania dokumentéw MSP.

7. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 oraz ust. 16 mozna ztozy¢ w nastepujgcy sposob:

a) osobiscie w Biurze Operatora lub Biurze Rotacyjnym,

b) za posrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej na adres: OPERATOR
UStUG ROZWOJOWYCH Krajowa Agencja Informacyjna ,,INFO” Sp. z 0.0. ul. Artyleryjska
3k, 10-165 Olsztyn lub OPERATOR UStUG ROZWOJOWYCH Warminsko-Mazurski
Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych, ul. Artyleryjska 3k, 10-165 Olsztyn,

c) u Mobilnego Doradcy.

8. Istnieje mozliwos¢ elektronicznego zgtoszenia przedsiebiorstwa zainteresowanego
udziatem w Projekcie poprzez Formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie internetowej
WWW.WMmzpp.org.

9. Ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem
przedsiebiorstwa do udziatu Projekcie.

10. Operator po otrzymaniu dokumentéw sprawdza je pod wzgledem formalnym oraz
dokonuje weryfikacji kwalifikowalnos$ci przedsiebiorstwa do Projektu na podstawie
ponizszych kryteriéw:

a) status MSP: mikro, mate, $rednie przedsiebiorstwo,

b) siedziba lub filia, delegatura, oddziat oraz prowadzenie dziatalnosci na terenie
wojewddztwa warminsko-mazurskiego co najmniej 6 miesiecy przed ztozeniem
dokumentéw zgtoszeniowych,

c) dostepnosé limitu 200 000 EURO w ramach pomocy de minimis,

d) dostepnosé limitu 70 000 PLN w ramach WA-MA FUR System,

e) prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w sektorach wytgczonych z mozliwosci
korzystania z pomocy de minimis / wykluczenia w oparciu o Rozporzgdzenie Komisji (UE)
nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej.

11. Weryfikacja dokumentdéw zgtoszeniowych dokonywana jest przez Operatora w terminie 15
dni roboczych, liczonych od daty wptywu dokumentéw do Biura Operatora/Rotacyjnego
lub przyjecia przez Mobilnego Doradce.

12. W przypadku wystgpienia btedéw lub brakéw w dokumentacji, przedsiebiorstwo zostanie
wezwane przez Operatora za posrednictwem poczty elektronicznej do uzupetnienia
dokumentacji w terminie 14 dni.

13. W przypadku braku uzupetnienia dokumentacji w okreslonym w § 5 ust. 12 terminie lub
btednych uzupetnien Operator ponownie wzywa przedsiebiorstwo za posrednictwem
poczty elektronicznej do uzupetnienia brakow w terminie 7 dni.

14. Brak ztozenia przez przedsiebiorce poprawnych uzupetnien w terminie wskazanym
w ponownym wezwaniu do uzupetnienia, spowoduje pozostawienie wniosku o przyznanie
pomocy bez rozpatrzenia. W takim przypadku ponowne zgtoszenie MSP do projektu
mozliwe bedzie po okresie sze$ciu miesiecy od daty pozostawienia wniosku bez
rozpatrzenia.

15. W celu ponownego zgtoszenia do projektu przedsiebiorstwo zobligowane bedzie do
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ztozenia kompletnej dokumentacji do Projektu.

Po otrzymaniu od przedsiebiorstwa kompletnych i poprawnych dokumentéw
zgtoszeniowych, Operator podejmuje decyzje o mozliwosci lub braku mozliwosci
zakwalifikowania przedsiebiorstwa do Projektu.

Informacja o zakwalifikowaniu lub niezakwalifikowaniu do Projektu przesytana jest do
przedsiebiorcy elektronicznie na adres e-mail wskazany we wniosku zgtoszeniowym, w dniu
jej wydania przez Operatora.

Decyzja pozytywna o zakwalifikowaniu przedsiebiorstwa do projektu wazna jest przez 3
miesigce od dnia jej wystawienia.

Po zakwalifikowaniu przedsiebiorstwa do Projektu, przedsiebiorstwu przydzielany jest
Doradca Mobilny, w celu przeprowadzenia diagnozy potrzeb.

Po otrzymaniu informacji o zakwalifikowaniu sie do Projektu przedsiebiorstwo
zobowigzane jest zfozenia zatgcznikéw niezbednych do uzyskania wsparcia, tj.:
Oswiadczenie o podatku Vat, Formularz przedsiebiorstwa, Formularz zgtoszeniowy
pracownika/-cy, Oswiadczenie uczestnika/-czki Projektu.

Wymienione w ust. 20 kompletne i poprawnie wypetnione dokumenty nalezy dostarczy¢
nie pdzniej niz na 15 dni roboczych przed terminem rozpoczecia pierwszej ustugi
rozwojowej, o ktérg wnioskuje przedsiebiorstwo.

W uzasadnionych przypadkach, w tym w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby zgtoszen,
w sytuacjach wymagajgcych dodatkowej weryfikacji przedsiebiorstwa w zakresie: powigzan
i statusu MSP, wielkosci udzielonego wsparcia w ramach WA-MA FUR System,
kwalifikowalnosci wybranej ustugi rozwojowej, termin wymieniony w ust. 11 moze zostac
wydtuzony, o czym Operator bedzie informowat przedsiebiorstwo na biezgco, telefonicznie
lub mailowo na kontakt podany w dokumentach zgtoszeniowych.

W przypadku niezakwalifikowania do Projektu przedsiebiorstwu nie przystuguje prawo do
odwotania. Nie wyklucza to mozliwosci ponownego sktadania dokumentdow
zgtoszeniowych w sytuacji wystgpienia zmian w przedsiebiorstwie majacych wptyw na
kwalifikowalnos¢ do Projektu.

86

Udzielenie wsparcia

. Operator przed udzieleniem wsparcia:

a) weryfikuje uczestnikéw/-czki zgtoszonych/-e do Projektu pod katem spetniania
kryterium zatrudnienia oraz Swiadczenia pracy na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego,

b) weryfikuje czy ustugi rozwojowe wybrane przez przedsiebiorstwo sg mozliwe do
dofinansowania zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
Srodkdw  Europejskiego  Funduszu  Spotecznego  w obszarze  przystosowania
przedsiebiorcow i pracownikdéw do zmian na lata 2014-2020, czy spetniajg kryteria ustugi
rozwojowej zarejestrowanej w BUR oraz weryfikuje zgodnos¢ wybranych ustug
z biznesowym celem rozwojowym okre$lonym w diagnozie potrzeb,

c) weryfikuje ustugi pod katem wykluczenia podwdéjnego finasowania,
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d) sprawdza mozliwosé/brak mozliwosci kwalifikowalnos$ci podatku Vat w Projekcie,

e) okresla maksymalny poziom dofinansowania dla przedsiebiorstwa i jego pracownikdow/-
ic,

f) potwierdza dostepnos¢ limitu w ramach pomocy de minimis.

2. W przypadku stwierdzenia podczas weryfikacji kartu ustugi niezgodnosci jej z regulaminem
BUR lub watpliwosci Operatora co do kwalifikowalno$ci ustugi rozwojowej przedsiebiorca
zostanie poinformowany drogg mailowg lub telefonicznie.

3. Przed podpisaniem umowy przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zarejestrowania firmy i
jego pracownikéw/-ic biorgcych udziat w ustugach rozwojowych w BUR i utworzeniu profilu
instytucjonalnego i indywidualnego/-ych dla pracownikéw/-ic.

4. W szczegolnych przypadkach, m.in.: wymienionych w niniejszym Regulaminie w §4 ust. 1i
13, §6 ust. 2, § 8 ust. 10 lub braku zgodnosci realizowanej ustugi z celami biznesowymi firmy
okreslonymi w diagnozie potrzeb, Operator moze odmdwié¢ podpisania umowy lub
refundacji kosztow zrealizowanej ustugi.

5. Po pozytywnej weryfikacji kwalifikowalnosci uczestnikéw/-czek, wybranych ustug
rozwojowych oraz okresleniu maksymalnego poziomu dofinansowania Operator
w terminie nie dfuzszym niz 10 dni roboczych zawiera z przedsiebiorstwem umowe
wsparcia i nadaje przedsiebiorstwu numer ID wsparcia w BUR. W dniu podpisania umowy
Operator wystawia przedsiebiorstwu zaswiadczenie o uzyskanej pomocy de minimis.

6. Umowa wsparcia okresla w szczegdlnosci: przedmiot umowy, rodzaj przyznanej pomocy,
poziom dofinansowania, warunki refundacji, monitoring i kontrole.

7. Po podpisaniu umowy wsparcia przedsiebiorstwo zapisuje sie na ustuge rozwojowg w BUR
z wykorzystaniem numeru ID wsparcia.

8. Przedsiebiorstwo w ramach umowy wsparcia moze skorzysta¢ z wiecej niz jednej ustugi
rozwojowe;.

9. Po zakoniczeniu uczestnictwa w ustudze rozwojowej przedsiebiorstwo i jego pracownicy
wypetniajg ankiete oceniajgcg ustuge zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

10. Przedsiebiorstwo ma obowigzek niezwtocznego pisemnego poinformowania
Operatora o istotnych zmianach dotyczacych realizacji ustug rozwojowych:

a) rezygnacji przedsiebiorstwa i/lub pracownikéw/-ic z udziatu w ustudze rozwojowej
ujetej w umowie wsparcia przed jej rozpoczeciem,

b) odwotaniu ustugi przez podmiot $wiadczacy ustuge,

c) zmianie pracownikéw/-ic skierowanych na ustuge rozwojows,

d) zmianach w karcie ustugi BUR takich jak: termin realizacji ustugi, harmonogram ustugi,
miejsce realizacji ustugi rozwojowej, osoba prowadzgca ustuge rozwojowa, plan ramowy
ustugi, cena ustugi rozwojowe;j.

11. Brak informacji ze strony przedsiebiorstwa o istotnych zmianach wymienionych w ust. 9
dotyczacych ustugi rozwojowej moze skutkowaé odmowag refundacji kosztéw tej ustug.
12. Umowa wsparcia moze zostac rozwigzana przez Operatora ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku, gdy przedsiebiorstwo:
a) naruszyto postanowienia niniejszego Regulaminu lub/i umowy wsparcia,
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b) przedstawito fatszywe Ilub niepetne dane w dokumentach w celu uzyskania
dofinansowania,

c) w sposdb uporczywy uchyla sie od realizacji warunkéw okreslonych w umowie.

13. Rozwigzanie umowy wsparcia nastepuje w formie pisemnej.

14. W przypadku rozwigzania Umowy wsparcia na podstawie ust. 11 przedsiebiorstwu nie
przystuguja zadne roszczenia.

15. Przedsiebiorstwo ma prawo w trakcie trwania umowy wystgpi¢ do Operatora z wnioskiem
o udziat w kolejnych ustugach rozwojowych. W takim przypadku konieczne bedzie ztozenie
Whiosku o zwiekszenie przyznanej pomocy wraz z wymaganymi zatgcznikami.

§7
Monitoring i kontrola
1. Przedsiebiorstwo moze zostaé objete monitoringiem i kontrolg w zakresie realizacji

dofinansowania bez uprzedniego powiadomienia.

2. Przedsiebiorstwo biorgce udziat w Projekcie zobowigzane jest poddac sie kontroli
prowadzonej przez Operatora i/lub inne uprawnione podmioty w zakresie udzielonego
przedsiebiorstwu wsparcia.

3. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1 jest przeprowadzana przez eksperta ds. monitoringu i/lub
inne uprawnione osoby lub podmioty:

a) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa)
b) na dokumentach, w tym w siedzibie przedsiebiorstwa.

4. Celem wizyty monitoringowe] jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi
rozwojowej, obecnosci uczestnikdw na ustudze oraz jej zgodnosci ze standardami
okreslonymi m.in. w karcie ustugi BUR.

5. W przypadku kontroli, o ktérej mowa w ust. 3 lit. b), przedsiebiorstwo zapewnia
kontrolujgcym petny wglad we wszystkie dokumenty zwigzane, jak i niezwigzane
bezposrednio z realizacja umowy wsparcia, o ile jest to konieczne do potwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkédw (w tym uczestnikdw Projektu), w tym dokumenty
elektroniczne.

6. Ocena kwalifikowalnosci wydatkéw dokonywana jest zaréwno na etapie weryfikacji
dokumentéw przed podpisaniem umowy wsparcia, w trakcie realizacji umowy wsparcia
oraz po zakonczeniu jej realizacji. Na  kazdym z wymienionych etapdw ocena
kwalifikowalnosci wydatkdw dokonywana jest niezaleznie i na kazdym z nich
kwalifikowalnos$¢ wydatkdw moze zosta¢ zakwestionowana.

§8
Refundacja kosztow
1. Dofinansowanie kosztow ustug rozwojowych objetych umowg wsparcia odbywa sie na

zasadzie refundacji czesci poniesionych kosztéw.
2. Przedsiebiorstwo dokonuje ptatnosci za ustuge/-i rozwojowe w wysokosci 100% wartosci
ustugi.
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3. Przedsiebiorstwo sktada do BO/BR w terminie do 30 dni od dnia zakonczenia ustugi
rozwojowej wskazanej w umowie, dokumenty niezbedne do rozliczenia, w tym:

a) fakture poswiadczajgca zakup ustugi rozwojowej, zawierajgca nastepujace informacje:
- dane uczestnika/-czki instytucjonalnego (przedsiebiorstwa),

- imie i nazwisko pracownika/pracownikéw korzystajgcego/korzystajgcych z ustugi
rozwojowej,

- liczbe godzin ustugi rozwojowej,

- numer karty BUR ustugi rozwojowej,

- numer ID wsparcia,

Faktury przedstawione do refundacji muszg by¢ wystawione zgodnie z przepisami
Ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2016 poz. 1047). oraz muszg
by¢ optacone w catosci.

b) dowdd zaptaty za zakup ustugi rozwojowej zawierajgcy w tytule: numer faktury/faktury
pro forma na podstawie, ktérej dokonywana jest ptatnos¢,

c) kopie zaswiadczenia/certyfikatu o ukoriczeniu udziatu w ustudze rozwojowej wydanego
przez podmiot swiadczacy ustuge rozwojowa, zawierajgcego co najmniej:

- nazwe podmiotu $wiadczacego ustuge,

- dane przedsiebiorstwa oraz pracownikéw biorgcych udziat w ustudze rozwojowe;j

- date przeprowadzenia ustugi rozwojowej,

- liczbe godzin ustugi rozwojowej,

- tytut ustugi rozwojowej,

- numer karty BUR ustugi rozwojowej,

- numer ID wsparcia,

- informacje na temat efektdw uczenia sie, do ktérych uzyskania uczestnik/-czka ustugi
przygotowywat/-fa sie w procesie uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tych ustug
oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 o Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji,

d) wydruk ankiet (instytucjonalng i indywidualne) oceniajacych ustugi rozwojowe
wypetnione przez przedsiebiorstwo i pracownikdéw, zgodnie z Systemem Oceny Ustug
Rozwojowych.

4. Dokumenty rozliczeniowe, ktére muszg byé dostarczone w kopii, o ktédrych mowa w ust. 3
nalezy potwierdzi¢ za zgodnos¢ z oryginatem przez osobe upowazniong do reprezentacji
przedsiebiorstwa zgodnie z dokumentem rejestrowym. Kopie dokumentéw mogg zostac
wykonane w Biurze Operatora na podstawie oryginatéw dokumentdéw przedtozonych do
wgladu przez przedsiebiorstwo. Wéwczas Operator moze potwierdzi¢ zgodnos¢ kopii z
oryginatem.

5. Operator w terminie 10 dni roboczych od otrzymania od przedsiebiorstwa wymaganych
dokumentéw rozliczeniowych dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym i
rachunkowym. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub btedéw w dokumentacji
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przedsiebiorstwo zostanie wezwane do ich uzupetnienia lub korekty w terminie wskazanym

przez Operatora.

6. Wezwanie do uzupetnienia zostanie przekazane przedsiebiorstwu drogg elektroniczng na
adres e-mail wskazany w dokumentach zgtoszeniowych.

7. Po zatwierdzeniu otrzymanych od przedsiebiorstwa kompletnych i poprawnych
dokumentéw rozliczeniowych wymienionych w ust. 3 Operator wyptaci przedsiebiorstwu
refundacje w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych, pod warunkiem dostepnosci
srodkéw na rachunku bankowym Operatora.

8. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby dokumentow
ztozonych przez przedsiebiorcéw, termin wymieniony w ust. 5 i 7 moze zosta¢ wydtuzony,
o czym Operator bedzie informowat przedsiebiorstwo na biezgco, telefonicznie lub
mailowo na kontakt podany w dokumentacji zgtoszeniowej.

9. Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia okresu dokonania wyptaty refundacji w
przypadku opdznien w przekazaniu srodkéw finansowych na realizacje Projektu przez
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego (IZ RPOWM).

10. Operator dokonuje refundacji czesci kosztow ustugi rozwojowej w przypadku, gdy zostaty
spetnione co najmniej ponizsze warunki:

a) przedsiebiorstwo podpisato z Operatorem umowe wsparcia na wybrang ustuge
rozwojowa,

b) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR z
wykorzystaniem przyznanego przez Operatora numeru ID wsparcia,

c) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej,

d) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany,

e) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem,
forma, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie Ustugi oraz z
okreslonymi przez przedsiebiorstwo celami biznesowymi,

f) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiet oceniajgcych ustugi rozwojowe, zgodnie z
Systemem Oceny Ustug Rozwojowych (ankieta instytucjonalna i indywidualne),

g) nie zachodzg inne przestanki moggce mie¢ wptyw na niekwalifikowalno$¢ kosztow danej
ustugi w Projekcie.

89
Pomoc de minimis/ pomoc publiczna
1. Pomoc de minimis oraz pomoc publiczna w Projekcie sg udzielane zgodnie z zasadami

okreslonymi w odrebnych przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegdlnosci w
rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013, w rozporzgdzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz
w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programdw operacyjnych
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

2. Przedsiebiorstwo, zgodnie z Ustawg z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniach w

sprawach dotyczacy pomocy publicznej, zobowigzane jest do zwrotu pomocy przyznanej
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niezgodnie z zasadami wspdlnego rynku oraz pomocy wykorzystanej niezgodnie z

przeznaczeniem.

3. Podstawowym rodzajem pomocy udzielanej w Projekcie jest pomoc de minimis.

Woraz z podpisang umowaq wsparcia Operator przekazuje przedsiebiorstwu zaswiadczenie o

przyznanej pomocy de minimis, zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 1 do

rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 20 marca 2007 r. w sprawie zaswiadczen o pomocy
de minimis i pomocy de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie. Za date przyznania pomocy
de minimis uznaje sie date podpisania umowy wsparcia.

5. lJezeli w wyniku rozliczenia ustug rozwojowych przedsiebiorstwo przedstawi dokumenty
Swiadczace o wykorzystaniu mniejszej kwoty niz wartosé¢ okreslona w umowie wsparcia,
Operator zobligowany jest do wydania korekty, o ktérej mowa w art. 5 pkt 3a ustawy z dnia
30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy, w ktérym wskazuje
wtasciwg wartosé pomocy oraz stwierdza utrate waznosci poprzedniego zaswiadczenia.

6. W sytuacji, gdy przedsiebiorstwo wykorzystato dostepne limity w ramach pomocy de
minimis, o ktorym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013, lub
prowadzi dziatalno$¢ w sektorach wytgczonych ze stosowania rozporzadzenia 1407/2013,
moze ubiegac sie o finansowanie kosztow ustug rozwojowych w ramach pomocy udzielanej
zgodnie z rozporzadzeniem 651/2014, tzn. moze by¢ mu udzielana pomoc publiczna na
szkolenia lub pomoc publiczna na ustugi doradcze.

7. Przedsiebiorstwo ubiegajgce sie o pomoc de minimis na warunkach okreslonych w ust. 1,
jest zobowigzany do przedstawienia:

a) wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis, jakie otrzymat w roku, w ktérym ubiega
sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedzajgcych go lat, albo oswiadczenia o wielkosci
pomocy de minimis otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenia o nieotrzymaniu
takiej pomocy w tym okresie,

b) informacji niezbednych do udzielenia pomocy de minimis, dotyczacych w szczegdlnosci
przedsiebiorcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej oraz wielkosci i
przeznaczenia pomoc publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych samych kosztéw
kwalifikujgcych sie do objecia pomocg, na pokrycie ktérych ma byé przeznaczona
pomoc de minimis.

8. Informacje, o ktérych mowa w ust. 7 pkt b), przedsiebiorstwo ubiegajgce sie o pomoc de
minimis przekazuje na Formularzu informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis, ktérego wzér okresla zatagcznik do rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29
marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie
0 pomoc de minimis.

9. Przedsiebiorstwo ubiegajgce sie o pomoc publiczng na warunkach okreslonych w ust. 1, jest
zobowigzane do przedstawienia przed podpisaniem umowy wsparcia informacji
wymaganych zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 29 marca 2010 r. w
sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy sie o pomoc inng niz
pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie.
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10. W zakresie nieuregulowanym w przedmiotowym dokumencie lub w przypadku zmiany
stanu prawnego opisanego powyzej, zastosowanie znajdujg przepisy powszechnie
obowigzujace.

§10
Ochrona danych osobowych
1. Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b/ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz. U. U
E L. 119, z dnia 4 maja 2016 r., s. 1-88, uczestnicy/-czki Projektu zobowigzujg sie do
udostepnienia swoich danych osobowych w celu udzielenia wsparcia, realizacji Projektu
pn. ,Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur” ewaluacji, kontroli, monitoringu
i sprawozdawczosci w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.

2. Operator zobowiazuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem
danych osobowych w sposéb zapewniajgcy dostepnosé, poufnosc i bezpieczenstwo.

§11
Postanowienia kornicowe
1. Terminy wskazane w niniejszym Regulaminie w uzasadnionych przypadkach,

w szczegolnosci w przypadku duzej liczby ztozonych dokumentdéw, moga zostaé wydtuzone,
o czym Operator bedzie informowat przedsiebiorstwa na biezgco.

2. Operator zastrzega sobie prawo do zgdania od przedsiebiorstwa przedtozenia
dodatkowych oswiadczen, dokumentéw lub wyjasnien w przypadku watpliwosci co do
mozliwosci objecia wsparciem przedsiebiorstwa i/lub jego pracownikéw oraz
kwalifikowalnosci kosztéw ustugi rozwojowe;j.

3. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O
wszelkich zmianach w Regulaminie Operator bedzie informowaé na stronie internetowej
Projektu.

4. Interpretacja Regulaminu nalezy do Operatora po zasiegnieciu w uzasadnionych
przypadkach opinii Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego, w
oparciu o odpowiednie reguty i zasady wynikajgce z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, a takze odpowiednie przepisy
prawa krajowego i Unii Europejskie;j.

5. Regulamin obowigzuje od 27 pazdziernika 2022 roku.
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Zataczniki:

1. Zafacznik nr 1 do Regulaminu — Wzdér umowy wsparcia Operatora z MSP
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