Fundusze 4, . ) —
e ropejSkie \/ Euro L:I:klaF E;Iu';o?glescﬁa . :
Program Regionalny *azvev. Zdrowe zycie, czysty zysk pejskl hundusz spoteczhy * ok

zatacznik 1 do Regulaminu

Numer ID wsparcia: RPWM.10.06.00-28-0001/18_............ccu.....

Umowa wsparcia
w ramach projektu
»Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur”
(nr RPWM.10.06.00-28-0001/18)

zawarta w dniu ...eeeeeeveveecnnerinne, w Olsztynie
pomiedzy:

Krajowa Agencjg Informacyjna ,INFO” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Olsztynie
przy ul. Artyleryjskiej 3k, 10-165 Olsztyn, wpisana w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS
0000131492, REGON 510501799, NIP 7393171014 — Liderem Projektu, Warminsko-Mazurskim Zwigzkiem
Pracodawcoéw Prywatnych z siedzibg w Olsztynie przy ul. Artyleryjskiej 3k, 10-165 Olsztyn, wpisany w Krajowym
Rejestrze Sgdowym pod numerem KRS 0000171021, REGON 510208473, NIP 7393361588 — Partnerem
Projektu,

zwanymi dalej Operatorem, reprezentowanym przez:

Panig .oeveveneiriniies — rrenreseersresessnsssnesanorecs sos e s seesacorrasee

a

....................................................... ,2SIedZIDG W .y
(nazwa podmiotu zgodnie z dokumentem rejestrowym)

Przy UliCY.c.cceveeeecireece e S NIP e REGON:......cceverenenenenn

zwanym dalej Przedsiebiorstwem, reprezentowanym przez:
Pana/Panig ...ccceceeeieeeeeeeeee e s
(imie i nazwisko, petniona funkcja)

Strony Umowy uzgadniajg, co nastepuje:

§1
Przedmiot umowy
1. Na warunkach okredlonych w niniejszej Umowie wsparcia, zwanej dalej Umowa oraz w Regulaminie

Projektu, Operator przyznaje Przedsiebiorstwu dofinansowanie na pokrycie czesci kosztéw ustug
rozwojowych w wysokosCi......c.cceeevervreruernnrennen ztotych (stownie: ...ococeoeiveevece e ztotych), co stanowi
........... % kosztow ustug rozwojowych;

2. Dofinansowanie zostaje przyznane na pokrycie czesci kosztéw nastepujgcych ustug rozwojowych
wyszczegdlnionych w Formularzu Przedsiebiorstwa, w tym na ustugi:

a)
b)

3. Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie do wniesienia wktadu wiasnego w kwocie: ..o ztotych
(stownie: ..coovviveieveireenee ztotych) —co stanowi .......ccceveeeeee. % kosztow ustug rozwojowych;

4. Ustugi rozwojowe objete Umowa sg zgodne z biznesowym celem rozwojowym okreslonym w diagnozie
potrzeb;

5. Przedsiebiorstwo ponosi 100% kosztow za ustuge rozwojowg ze S$rodkéw wiasnych. Koszt ustug
rozwojowych Przedsiebiorstwo zobowigzane jest ujg¢ w prowadzonej ewidencji ksiegowej;
Dofinansowanie ustug rozwojowych przewidziane Umowg stanowi pomoc de minimis;

7. W celu zapisania sie w Bazie Ustug Rozwojowych na ustugi rozwojowe z dofinansowaniem wymienione

Umowie, Operator przyznaje Przedsiebiorstwu nastepujacy numer ID wsparcia: ............. , ktéry nalezy
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wykorzystac przy zapisywaniu sie na ustugi rozwojowe w BUR przed ich rozpoczeciem;

8. Refundacja moze uwzglednia¢ podatek od towardw i ustug (VAT) wytacznie w przypadku, gdy zostat on
faktycznie poniesiony przez Przedsiebiorstwo oraz gdy Przedsiebiorstwo nie ma prawnej mozliwosci jego
odzyskania;

9. Przedsiebiorstwo w dniu zawarcia Umowy oraz w trakcie korzystania z ustug rozwojowych nie moze mie¢
zawieszonej dziatalnosci gospodarczej. W przypadku zawieszenia dziatalnosci w trakcie trwania Umowy,
refundacja kosztéw zostanie wyptacona tylko za ustugi rozwojowe, z ktérych Przedsiebiorstwo skorzystato
do dnia zawieszenia dziatalnosci gospodarczej.

§3
Rozliczenie wydatkow
1. Przedsiebiorstwo sktada do Biura Operatora, w terminie do 30 dni od dnia zakonczenia ustugi rozwojowej

wskazanej w umowie, wniosek o refundacje wraz z dokumentami niezbednymi do jej rozliczenia, tj:
a) faktura poswiadczajaca zakup ustugi rozwojowej, zawierajgca nastepujace informacje:
e dane uczestnika instytucjonalnego (Przedsiebiorstwa),
e imie i nazwisko Pracownika/-cy korzystajgcego/-cej z ustugi rozwojowe;j,
e liczbe godzin ustugi rozwojowej,
e tytut ustugi rozwojowej,
e identyfikator karty ustugi rozwojowej z BUR,
e numer ID wsparcia
Faktury przedstawione do refundacji muszg byé wystawione zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2016 poz. 1047). oraz muszg by¢ optacone w catosci;
b) dowdd zaptaty za zakup ustugi rozwojowej zawierajacy w tytule: numer faktury/faktury pro forma na
podstawie, ktorej dokonywana jest ptatnos¢;
c) kopia zaswiadczenia/certyfikatu o ukoriczeniu udziatu w ustudze rozwojowej wydanego przez podmiot
Swiadczacy ustuge rozwojowg, zawierajgcego co najmniej:
e nazwe podmiotu Swiadczgcego ustuge,
e dane Przedsiebiorstwa oraz Pracownikéw/Pracownic biorgcych udziat w ustudze rozwojowe;j
e date przeprowadzenia ustugi rozwojowej,
e liczbe godzin ustugi rozwojowej,
e tytut ustugi rozwojowej,
o identyfikator karty ustugi rozwojowej z BUR,
e numer ID wsparcia,
¢ informacje na temat efektéw uczenia sie, do ktérych uzyskania uczestnik/-czka ustugi przygotowywat
sie w procesie uczenia sie lub innych osiggnietych efektow tych ustug oraz kod kwalifikacji
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania
kwalifikacji, o ktorych mowa w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji
d) wydruk ankiet (instytucjonalnej i indywidualnej) oceniajgcych ustugi rozwojowe wypetnione przez
Przedsiebiorce i Pracownikdéw/Pracownice, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

2. Dokumenty rozliczeniowe, ktére muszg by¢é dostarczone w kopii, nalezy potwierdzi¢ za zgodnosc
z oryginatem przez osobe upowazniong do reprezentacji Przedsiebiorstwa zgodnie z dokumentem
rejestrowym. Kopie dokumentdw mogg zosta¢ wykonane w Biurze Operatora na podstawie oryginatéw
dokumentéw przedtozonych do wgladu przez Przedsiebiorstwo i potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem
przez Operatora;

3. Operator w terminie 10 dni roboczych od otrzymania od Przedsiebiorstwa wymaganych dokumentéw
rozliczeniowych dokona ich weryfikacji pod wzgledem formalnym i rachunkowym;

4. W przypadku stwierdzenia brakéw lub btedéw w dokumentacji Przedsiebiorstwo zostanie wezwane do
ich uzupetnienia lub korekty drogg elektroniczng na adres email wskazany w niniejszej umowie w terminie
wyznaczonym przez Operatora;
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5.  Po zatwierdzeniu otrzymanych od Przedsiebiorstwa kompletnych i poprawnych dokumentéw

rozliczeniowych wymienionych w ust. 1 Operator wyptaci Przedsiebiorstwu refundacje w terminie nie
dtuzszym niz 10 dni roboczych;

6. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku duzej liczby dokumentéw ztozonych przez
Przedsiebiorcdw, termin wymieniony w ust. 3 moze zosta¢ wydiuzony, o czym Operator bedzie
informowat Przedsiebiorstwo na biezgco, telefonicznie lub mailowo na kontakt podany w niniejszej
umowie;

7. W uzasadnionych przypadkach Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia wymienionego w ust. 5
terminu dokonania wyptaty refundacji, w tym takie w przypadku opdinien w przekazaniu Srodkéw
finansowych na realizacje Projektu przez Instytucje Zarzadzajgcg Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego;

8. Srodki z refundacji kosztéw ustugi rozwojowe]j zostana przekazane na nastepujacy rachunek bankowy,
ktérego wiascicielem jest Przedsiebiorstwo, z ktérego obstugiwane sg transakcje Przedsiebiorstwa:

9. Jezeli w ramach Umowy realizowanych jest wiecej ustug rozwojowych, Przedsiebiorstwo moze ztozy¢
jeden wniosek o refundacje wszystkich ustug rozwojowych, a termin wskazany w ust. 1 nalezy liczy¢ od
dnia zakonczenia realizacji ostatniej ustugi rozwojowej objetej Umowa. Jezeli ustugi rozwojowe
realizowane sg w roznych terminach, Przedsiebiorstwo moze sktadac¢ dla kazdej ustugi rozwojowej
oddzielne wnioski o refundacje;

10. W przypadku nieztozenia wniosku o refundacje w terminie wskazanym w ust. 1 Przedsiebiorstwo zostanie
wezwane drogg mailowa do ztozenia dokumentacji w terminie wskazanym przez Operatora;

11. Brak ztozenia przez Przedsiebiorstwo wniosku o refundacje z wymaganymi dokumentami do rozliczenia po
uptywnie terminu wskazanego w wezwaniu, o ktérym mowa w ust. 10 moze skutkowa¢ odmowa wyptaty
refundacji przez Operatora;

12. Wysokos$¢ dofinasowania wskazanego w § 1 ust. 1 moze ulec zmianie m.in. jezeli kwota brutto ustugi
wskazana w karcie BUR uwzgledniajgca podatek VAT (23%) zostanie zastgpiona kwoty ze stawka
zwolniong z VAT przez podmiot realizujgcy ustuge. Wysokos¢ refundacji wyptacana bedzie w odniesieniu
do faktycznej wartosci ustugi wskazanej na fakturze za dang ustuge rozwojowg przedstawionej przez
Przedsiebiorstwo jednak nie wyzszej niz wartos¢ dofinansowania wskazana w Umowie;

13. Operator moze odmoéwic refundacji kosztéw ustugi rozwojowej w przypadku, gdy:

a) wizyta monitoringowa przeprowadzona w odniesieniu do ustugi i/lub uczestnikéw/-czek ustugi wykaze
nieprawidtowosci,

b) Przedsiebiorstwo zaprzestato realizacji Umowy w trakcie jej trwania badZ realizuje j3 w sposdb
sprzeczny z zapisami w karcie ustugi BUR,

c) odmawia poddania sie kontroli.

14. Nie jest mozliwe refundacja ustug rozwojowych wymienionych w §4 Regulaminu Projektu;

15. Nie jest mozliwa refundacja kosztow ustugi rozwojowej, ktéra zostata zrealizowana bez uprzedniego
podpisania Umowy na te ustuge z Operatorem.

§4
Zmiany w trakcie trwania umowy
1. Przedsiebiorstwo ma obowigzek niezwlocznego pisemnego poinformowania o istotnych zmianach

Operatora, w tym m.in.:
a) rezygnacji z udziatu w ustudze rozwojowej objetej Umowsa, przed jej rozpoczeciem,
b) zmianie pracownikéw skierowanych na ustuge rozwojows,
c) zmianach w karcie ustugi BUR takich jak: termin realizacji ustugi, harmonogram, miejsce realizacji,
osoba prowadzaca, plan ramowy, cena,
d) odwotaniu ustugi przez podmiot Swiadczgcy ustuge.
2. Brak informacji ze strony Przedsiebiorstwa o istotnych zmianach dotyczacych ustugi rozwojowej ujetej
w Umowie moze skutkowa¢ odmowag refundacji kosztow tej ustug;
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3. Zmniejszenie kwoty wsparcia wynikajgcej ze zgtoszonych zmian w realizacji ustugi nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy. Po otrzymaniu od Przedsiebiorcy informacji o zmianie Operator wystawi korekte
zaswiadczenia o pomocy de minimis;

4. Przedsiebiorstwo ma prawo w trakcie trwania umowy wystgpi¢ do Operatora z Wnioskiem o zwiekszenie
przyznanej pomocy na kolejne ustugi rozwojowe wraz z wymaganymi zatgcznikami.

5. Po weryfikacji i akceptacji Wniosku, o ktérym mowa w ust. 4 nastgpi podpisanie aneksu do Umowy
i Operator wystawi nowe zaswiadczenie o pomocy de minimis;

6. W przypadku koniecznosci zmiany ustugi rozwojowej okreslonej w Umowie na inng ustuge wymagana jest
akceptacja Operatora oraz podpisanie aneksu do Umowy. Wybrana ustuga rozwojowa musi spetniac¢
warunki okreslone w Regulaminie Projektu;

7. Operator ma prawo odmoéwi¢ podpisania aneksu, jezeli ztozona dokumentacja bedzie budzi¢ watpliwosci
dotyczace m.in.: kwalifikowalnosci Przedsiebiorstwa, jego pracownikéow lub ustug rozwojowych;

85
Rozwigzanie umowy, niewtasciwe wykorzystanie dofinansowania i jego zwrot
1. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Operatora ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
Przedsiebiorstwo:
a) naruszyto postanowienia niniejszej umowy,

b) przedstawito fatszywe lub niepetne dane w dokumentach w celu uzyskania dofinansowania,

c) w sposdb uporczywy uchyla sie od realizacji warunkow okreslonych w niniejszej umowie,

Wypowiedzenie nastepuje na pismie;

W przypadku rozwigzania Umowy na podstawie ust. 1 Przedsiebiorstwu nie przystugujg roszczenia;

W przypadku, gdy na podstawie sprawozdan oraz czynnosci monitoringowych Operatora lub innych

uprawnionych podmiotéw zostanie stwierdzone, ze:

a) dofinansowanie byto wykorzystane w catosci lub czesci niezgodnie z przeznaczeniem;

b) dofinansowanie byto wykorzystane z naruszeniem procedur, o ktérych mowa w art. 184 Ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157, poz. 1240 z pdin. zm.);

c) dofinasowanie zostato pobrane nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci;

d) Przedsiebiorstwo ztozyto podrobione, przerobione lub stwierdzajgce nieprawde dokumenty w celu
uzyskania dofinansowania w ramach umowy wsparcia;

e) stwierdzono inne nieprawidtowosci lub uchybienia wptywajace na niekwalifikowalnos$¢ wydatkéw
w projekcie, w tym wymienione w § 4 Regulaminu Projektu

Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie do zwrotu catosci lub czesci przyznanego mu dofinansowania wraz

z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych;

5.  Odsetki, o ktérych mowa w ust. 4, naliczane sg zgodnie z art. 207 Ustawy o finansach publicznych (Dz. U.
2009 nr 157 poz. 1240);
6. Przedsiebiorstwo dokonuje zwrotu, o ktéorym mowa w ust. 4, wraz z odsetkami, na pisemne wezwanie
Operatora, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania do zaptaty na rachunek
bankowy Projektu wskazany w tym wezwaniu.

§6
Monitoring i kontrola
1. Przedsiebiorstwo moze zostaé objete monitoringiem i kontrolg w zakresie realizacji dofinansowania bez

uprzedniego powiadomienia;

2. Przedsiebiorstwo biorgce udziat w Projekcie zobowigzane jest poddaé sie kontroli prowadzonej przez
Operatora i/lub inne uprawnione podmioty w zakresie udzielonego Przedsiebiorstwu wsparcia;

3. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1 jest przeprowadzana przez eksperta ds. monitoringu i/lub inne
uprawnione osoby lub podmioty:
a) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa),
b) na dokumentach, w tym w siedzibie Przedsiebiorcy;

4. Celem wizyty monitoringowe] jest sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej, obecnosci
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uczestnikdéw na ustudze oraz jej zgodnosci ze standardami okreslonymi m.in. w karcie ustugi BUR;

5. W przypadku kontroli, o ktérej mowa w ust. 2, Przedsiebiorstwo zapewnia kontrolujgcym petny wglad we
wszystkie dokumenty zwigzane, jak i niezwigzane bezposrednio z realizacja umowy wsparcia, o ile jest to
konieczne do potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw (w tym uczestnikow Projektu), w tym
dokumenty elektroniczne;

6. Ocena kwalifikowalnosci wydatkdw dokonywana jest zaréwno na etapie weryfikacji dokumentow przed
podpisaniem Umowy, w trakcie realizacji Umowy oraz po zakonczeniu jej realizacji. Na kazdym
z wymienionych etapow ocena kwalifikowalnosci wydatkéw dokonywana jest niezaleznie i na kazdym
z nich kwalifikowalnos¢ wydatkéw moze zosta¢ zakwestionowana.

§7
Ochrona danych osobowych
1. Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b/ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) Dz. U. U E L. 119, z dnia 4 maja 2016 r., s. 1-88, uczestnicy Projektu
zobowiazujg sie do udostepnienia swoich danych osobowych w celu udzielenia wsparcia, realizacji
Projektu pn. ,Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur” ewaluacji, kontroli, monitoringu
i sprawozdawczosci w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020;

2. Operator zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z przetwarzaniem danych
osobowych w sposéb zapewniajgcy dostepnosé, poufnosé i bezpieczenstwo.

§8
Czas trwania umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia jej podpisania do 30 listopada 2022r., jednak nie

dtuzej niz do wykorzystania przez Przedsiebiorstwo limitu 70 000 PLN i/lub do momentu dostepnosci
Srodkéw przeznaczonych na realizacje Projektu;

2. W przypadku ustug konczacych sie po 1 listopada 2022 r. kompletny i poprawny wniosek o refundacje
nalezy ztozy¢ najpdzniej do 21 listopada 2022r.

§9
Postanowienia koricowe
1. Podpisanie Umowy jest jednoznaczne ze znajomoscig i akceptacjg przez Przedsiebiorstwo Regulaminu

Projektu ,Wsparcie rozwojowe MSP z Warmii i Mazur”.

Woyjasnienie pojec¢ uzytych w umowie znajduje sie w § 2 Regulaminu Projektu;

Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do niezwtocznego poinformowania Operatora w formie pisemne;j
0 zmianie nazwy, siedziby firmy, numeru rachunku bankowego oraz wszelkich zmianach zwigzanych z jego
statusem prawnym.

4. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Przedsiebiorstwo obowigzkdéw
wynikajacych z Umowy w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem
dziatania Sity wyzszej, Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do niezwtocznego poinformowania Operatora o
fakcie wystgpienia Sity wyzszej, udowodnienia wystgpienia sity wyziszej poprzez przedstawienie
dokumentacji potwierdzajgcej wystgpienie zdarzenia (lub zdarzen) majgcego cechy Sity wyiszej oraz
wskazania wptywu, jaki zdarzenie miato na przebieg realizacji Umowy;

5. Operator nie bedzie odpowiedzialny wobec Operatora lub uznany za naruszajacego postanowienia
Umowy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem sity wyzszej;

6. W sprawach nieuregulowanych Umowg maja zastosowanie odpowiednie dokumenty programowe, zasady
regulujgce wdrazanie Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
2014-2020 oraz przepisy wynikajgce z wiasciwych aktdw prawa wspdlnotowego i polskiego, w
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szczegolnosci kodeksu cywilnego i ustawy o ochronie danych osobowych.
7. Na potrzeby realizacji umowy wyznacza sie osoby do kontaktu:
a) po stronie Operatora:
telefon: 89/523-55-60, e-mail:
b) po stronie Przedsiebiorstwa:
telefon:, e-mail:

8. Zmiana oséb do kontaktu ze strony Przedsigbiorstwa, jest mozliwa pod warunkiem zachowania formy
pisemnej i nie wymaga aneksowania Umowy;

9. Istotne zmiany w tresci Umowy wymagajg formy aneksu do umowy chyba, Zze w poszczegdlnych
przypadkach w umowie wskazano inaczej;

10. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej
umowy przez okres trzech lat od dnia 31 grudnia roku nastepujgcego po ztozeniu do Komisji Europejskiej
zestawienia wydatkow, w ktérym ujete zostang wydatki dotyczace zakoniczonego Projektu;

11. Spory zwigzane z realizacjg Umowy strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie;

12. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Operatora, drugi dla
Przedsiebiorstwa.
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