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Tytuł projektu: Wsparcie rozwojowe przedsiębiorstw subregionu olsztyńskiego
Nr umowy: RPWM.10.06.00-28-0009/16-00

Regulamin dla przedsiębiorców i ich pracowników 
w ramach projektu 
Wsparcie rozwojowe przedsiębiorstw subregionu olsztyńskiego
§ 1 Postanowienia ogólne
1. Niniejszy Regulamin określa zasady udzielania wsparcia MŚP w ramach projektu Wsparcie rozwojowe przedsiębiorstw subregionu olsztyńskiego realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa 10.00.00 Regionalny rynek pracy, Działanie 10.06.00 Usługi rozwojowe dla przedsiębiorstw MŚP i ich pracowników świadczone w oparciu o podejście popytowe.
2. Okres realizacji projektu: od 01.10.2016r. do 31.03.2019r.

3. Projekt jest współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

§ 2 Definicje

1. Baza Usług Rozwojowych (BUR) – internetowa baza usług rozwojowych, współfinansowanych ze środków publicznych, prowadzona w formie systemu teleinformatycznego przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, dostępna pod adresem: www.inwestycjawkadry.pl
BUR umożliwia w szczególności:
−publikację ofert usług rozwojowych przez podmioty świadczące usługi rozwojowe 

−dokonywanie zapisów na poszczególne usługi rozwojowe, 

−zamieszczanie ogłoszeń o zapotrzebowaniu na usługi rozwojowe, 

−dokonywanie oceny usług rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Usług Rozwojowych, 
−zapoznanie się z wynikiem ocen usług rozwojowych dokonanych przez innych uczestników usług.
2. BOK – Biuro Obsługi Klienta (Biuro projektu) z siedzibą w Olsztynie, ul. Artyleryjska 3K, utworzone na potrzeby realizacji projektu, odpowiedzialne za jego prawidłową realizację.
3. IZ RPO – Instytucja Zarządzająca Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 – Zarząd Województwa Warmińsko-Mazurskiego
4. ID wsparcia - indywidualny numer identyfikacyjny wsparcia, nadawany w systemie BUR przez Operatora do każdej umowy wsparcia, którego Przedsiębiorca używa podczas zapisywania się na usługi w ramach BUR ujęte w umowie wsparcia.
5. Mobilny doradca – osoba zaangażowana w realizację Projektu, odpowiedzialna za doradztwo w zakresie diagnozy potrzeb rozwojowych przedsiębiorstwa oraz asystowanie w wyborze najkorzystniejszej usługi w BUR, w zależności od potrzeb potencjalnych Uczestników projektu 
6. MŚP, tj. mikro, małe, średnie przedsiębiorstwo (przedsiębiorca) - oznacza to, że jako średnie przedsiębiorstwo rozumie się przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 250 pracowników oraz jego roczny obrót nie przekracza 50 milionów euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów euro; jako małe przedsiębiorstwo rozumie się przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 pracowników oraz jego roczny obrót nie przekracza 10 milionów euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów euro; jako mikroprzedsiębiorstwo rozumie się przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 10 pracowników oraz jego roczny obrót nie przekracza 2 milionów euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów euro
7. Operator projektu Wsparcie rozwojowe przedsiębiorstw subregionu olsztyńskiego (Beneficjent), zwany dalej Operatorem – podmiot odpowiedzialny za realizację Podmiotowego Systemu Finansowania w subregionie olsztyńskim województwa warmińsko-mazurskiego, w szczególności za kompleksową obsługę Uczestników, dystrybucję środków finansowych, rozliczanie umów wsparcia oraz działania kontrolne i monitoringowe, tj. Warmińsko-Mazurski Związek Pracodawców Prywatnych, ul. Artyleryjska 3K, 10-165 Olsztyn i MDDP Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Akademia Biznesu Sp.k., Al. Jana Pawła II 25, 00-854 Warszawa.
8. Podejście popytowe – mechanizm dystrybucji środków EFS ukierunkowany na możliwość dokonania samodzielnego wyboru usług rozwojowych przez przedsiębiorcę oraz odpowiadający na indywidualne potrzeby rozwojowe przedsiębiorcy.
9. Podmiot świadczący usługi rozwojowe - przedsiębiorca lub instytucja, świadcząca usługi rozwojowe zarejestrowana w BUR.
10. Podmiotowy System Finansowania (PSF) – system dystrybucji środków przeznaczonych na wspieranie rozwoju przedsiębiorców i pracowników, oparty na podejściu popytowym.
11. Pracownik – w rozumieniu § 2 Rozporządzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programów operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Społecznego na lata 2014- 2020 (Dz. U.2015, poz.1073), tj.:
a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502 i 1662 oraz z 2015 r. poz. 1066), 

b) osobę świadczącą usługi na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy o świadczenie usług, do której zgodnie z ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121, z późn. zm.2) stosuje się przepisy dotyczące zlecenia albo umowy o dzieło

c) właściciela, pełniącego funkcje kierownicze, 

d) wspólnika, w tym partnera prowadzącego regularną działalność w przedsiębiorstwie i czerpiącego z niego korzyści finansowe.
12. Pracownik o niskich kwalifikacjach - osoba posiadająca wykształcenie co najwyżej średnie lub ponadgimnazjalne. Stopień uzyskanego wykształcenia jest określany w dniu rozpoczęcia uczestnictwa w projekcie. 
13. Pracownik w wieku 50 lat i więcej – osoba, która w dniu przystąpienia do projektu ukończyła 50 lat, czyli w dniu podpisania dokumentu nr 3 do umowy wsparcia tj. Formularz zgłoszeniowy pracownika.
14. Projekt - przedsięwzięcie pod nazwą „Wsparcie rozwojowe przedsiębiorstw subregionu olsztyńskiego” mające na celu wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji 600 pracowników ze 270 mikro, małych lub średnich przedsiębiorstw [dalej: MŚP], posiadających siedzibę na terenie subregionu olsztyńskiego.
15. Przedsiębiorstwo wysokiego wzrostu - przedsiębiorstwo o największym potencjale do generowania nowych miejsc pracy w regionie w porównaniu do innych przedsiębiorstw, tj.: wykazujące w trzyletnim okresie średnioroczny przyrost przychodów o 20% i więcej.
16. RPO WiM 2014-2020- Regionalny Program Operacyjny Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.
17. Subregion olsztyński – wyodrębniona część terytorialna województwa warmińsko-mazurskiego obejmująca powiaty: bartoszycki, kętrzyński, lidzbarski, mrągowski, nidzicki, olsztyński, szczycieński i Olsztyn
18. System Oceny Usług Rozwojowych – dokument, określający zasady dokonywania oceny usług rozwojowych przez przedsiębiorcę, pracowników oraz podmioty świadczące usługi rozwojowe, dostępny na stronie www.inwestycjawkadry.pl .
19. Uczestnicy projektu – mikro
, mali
 i średni
 przedsiębiorcy (w tym osoby pracujące na własnych rachunek) oraz ich pracownicy, mający swoją siedzibę (filię, delegaturę, oddział czy inną prawnie dozwoloną formę organizacyjną działalności podmiotu)  na terenie subregionu olsztyńskiego.
20. Umowa wsparcia – umowa zawierana pomiędzy Operatorem a Przedsiębiorcą (MŚP), określająca warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania konkretnych usług rozwojowych. MŚP może podpisać z Operatorem kilka umów wsparcia. Do każdej umowy wsparcia otrzymuje nowy numer ID wsparcia
21. Usługa rozwojowa – usługa skierowana do właścicieli, kadry zarządzającej lub pracowników przedsiębiorstwa, mająca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejętności lub kompetencji społecznych przedsiębiorców i ich pracowników, w tym mająca na celu zdobycie kwalifikacji, o których mowa w art. 2 pkt. 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, lub pozwalająca na ich rozwój (Dz. U. z 2016 r. poz. 64).
22. WA-MA FUR System – Warmińsko–Mazurski System Finansowania Usług Rozwojowych–system dystrybucji środków EFS przeznaczonych na wspieranie adaptacyjności przedsiębiorców i pracowników oparty na podejściu popytowym.
§ 3 Uczestnicy projektu
1. Wsparcie w ramach Projektu jest skierowane wyłącznie do mikro, małych i średnich przedsiębiorców (MŚP)  i ich pracowników (w tym osób pracujących na własny rachunek), którzy posiadają siedzibę (filię, delegaturę, oddział czy inną prawnie dozwoloną formę organizacyjną działalności podmiotu) w subregionie olsztyńskim, których kwalifikacje i umiejętności wymagają podniesienia/aktualizacji/ uzupełnienia, adekwatnie do potrzeb pracodawcy w sytuacji postępujących zmian rynkowych.

2. Projekt obejmie wsparciem 270 MŚP oraz 600 pracowników MŚP (w tym osoby pracujące na własny rachunek) ze wszystkich powiatów wchodzących w skład subregionu olsztyńskiego, w tym:

a) minimum 186 osób w wieku 50 lat i więcej (wskaźnik obligatoryjny w projekcie),
b) minimum 288 osoby o niskich kwalifikacjach – wykształcenie co najwyżej średnie lub ponadgimnazjalne i każde inne będące niższym od średniego i ponadgimnazjalnego (wskaźnik obligatoryjny w projekcie).
3. Rekrutacja uczestników projektu przebiegać będzie zgodnie z zasadą równości szans i niedyskryminacji, w tym niedyskryminacji osób niepełnosprawnych, a także równości szans kobiet i mężczyzn. 
4. W przypadku zagrożenia nieosiągnięcia wskaźników obligatoryjnych przyjętych w projekcie dotyczących objęcia wsparciem osób w wieku 50 lat i więcej oraz osób o niskich kwalifikacjach Operator zastrzega sobie prawo do rozpatrywania dokumentów zgłoszeniowych oraz obejmowania wsparciem w projekcie w pierwszej kolejności MŚP, które skierują do projektu osoby spełniające ww. kryteria wieku i/lub wykształcenia. Ryzyko nieosiągnięcia wskaźników dot. osób w wieku 50 lat i więcej oraz osób o niskich kwalifikacjach może wpłynąć na decyzję odmowną ze strony Operatora o przyjęciu do projektu MŚP, którego pracownicy nie spełniają kryterium wieku i/lub wykształcenia.
5. Uczestnicy Projektu, zobowiązani są do przekazania Operatorowi informacji dotyczących ich sytuacji po zakończeniu udziału w Projekcie  na zasadach i zgodnie z zakresem danych określonych w Wytycznych w zakresie monitorowania (tzw. Wspólne wskaźniki rezultatu bezpośredniego).
§ 4 Podmiot świadczący usługi rozwojowe
1. Podmiotem świadczącym usługi rozwojowe może być wyłącznie podmiot wpisany do Bazy Usług Rozwojowych (BUR). 

2. Podmiotem świadczącym usługi rozwojowe nie może być podmiot, z którym Przedsiębiorca (MŚP) jest powiązany osobowo lub kapitałowo, przy czym przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się w szczególności:

a) udział w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,

b) posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji spółki,

c) pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta lub pełnomocnika,

d) pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, który może budzić uzasadnione wątpliwości, co do bezstronności w wyborze podmiotu świadczącego usługi, w szczególności pozostawanie w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do Przedsiębiorcy lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

3. Przedsiębiorca zobowiązany będzie do złożenia oświadczenia, że pomiędzy nim a podmiotem wybranym do świadczenia usługi rozwojowej nie występują powiązania.
4. Przedsiębiorca zobowiązany będzie do podpisania umowy na świadczenie usług rozwojowych z wybranym przez siebie podmiotem, zawierającą zapisy dot. umożliwienia monitoringu usługi przez Operatora lub IZ RPO. Umowa może mieć charakter warunkowy tzn. zostanie uruchomiona w przypadku podpisania umowy wsparcia pomiędzy MŚP a Operatorem.
5. Operator w subregionie olsztyńskim, w którym realizuje wsparcie, nie może samodzielnie świadczyć usług rozwojowych, które będą dofinansowane w ramach Projektu.
§ 5 Ogólne zasady dofinansowania usług rozwojowych

1. Dofinansowanie kosztów realizacji usług rozwojowych ze środków EFS w ramach Projektu jest możliwe wyłącznie na usługi rozwojowe wpisane do BUR.

2. Dofinansowanie kosztów usług rozwojowych odbywa się na zasadzie refundacji części poniesionych kosztów i stanowi pomoc de minimis udzielaną MŚP. 
3. Refundacja kosztów usługi rozwojowej może wynieść 50% lub 80% z zastrzeżeniem zapisów w ust. 4 poniżej.
4. Aby uzyskać dofinansowanie na poziomie 80% kosztów usługi rozwojowej MŚP musi spełnić co najmniej jedno z poniższych kryteriów: 

a) jest mikro lub małym przedsiębiorstwem 

b) prowadzi działalność przyczyniającą się do rozwoju inteligentnych specjalizacji województwa,

c) w pierwszej kolejności usługami rozwojowymi obejmuje własnych pracowników powyżej 50 roku życia lub pracowników o niskich kwalifikacjach, 

d) jest przedsiębiorstwem wysokiego wzrostu,
e) skorzysta z usługi/usług rozwojowej/-ych prowadzącej/-ych do zdobycia kwalifikacji, o których mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji lub walidacji, o której mowa w art. 2 pkt 22 tej ustawy.

5. Poziom dofinansowania w wysokości 80% kosztów usługi rozwojowej w odniesieniu do pkt c i e, będzie ustalany w odniesieniu do osoby oraz pojedynczej usługi rozwojowej. 
6. Maksymalna kwota wsparcia ze środków EFS w ramach WA-MA FUR SYSTEM, przypadająca na jedno MŚP w okresie 2016-2023 w ramach zawartych umów wsparcia, nie może przekroczyć łącznie kwoty 70 000 PLN. 

7. Koszt usługi rozwojowej może uwzględniać podatek od towarów i usług (VAT) wyłącznie 
w przypadku, gdy został on faktycznie poniesiony przez przedsiębiorcę oraz przedsiębiorca nie ma prawnej możliwości jego odzyskania. 

8. W przypadku, gdy podatek od towarów i usług jest wydatkiem kwalifikowalnym w projekcie – Przedsiębiorca zobowiązuje się na żądanie Operatora przedstawić indywidualną interpretację przepisów prawa podatkowego Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej stwierdzającą brak możliwości odzyskania podatku VAT w zakresie realizowanego Projektu. 
9. W ramach Projektu nie jest możliwe refundowanie kosztów usługi rozwojowej, która:

a) jest świadczona przez podmiot, z którym przedsiębiorca jest powiązany kapitałowo lub osobowo, przy czym przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się w szczególności warunki określone w §4 ust. 2;
b) dotyczy:
- opracowania analizy potrzeb rozwojowych lub planu rozwoju przedsiębiorcy lub grupy przedsiębiorców – w przypadku przedsiębiorców, którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.2. PO WER;
- funkcjonowania na rynku zamówień publicznych oraz wdrażania strategii wejścia na zagraniczne rynki zamówień publicznych – w przypadku przedsiębiorców, którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.2. PO WER;
- zasad realizacji przedsięwzięć w formule PPP oraz przygotowania oferty do przedsięwzięcia realizowanego w formule PPP oraz procesu negocjacji – w przypadku przedsiębiorców, którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.2. PO WER;
c) dotyczy:
- zwiększania zdolności adaptacyjnych mikro, małych i średnich przedsiębiorców poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie zarządzania przedsiębiorstwem, w tym zarządzania zasobami ludzkimi – w przypadku przedsiębiorców i pracowników , którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.21 PO WER; 
- zwiększania zdolności adaptacyjnych przedsiębiorców poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie procesów innowacyjnych – w przypadku przedsiębiorców i pracowników , którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.21 PO WER; 
- zwiększania zdolności adaptacyjnych przedsiębiorców poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie sukcesji w firmach rodzinnych – w przypadku przedsiębiorców i pracowników , którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.21 PO WER; 
- zwiększenia zdolności adaptacyjnych przedsiębiorców poprzez szkolenia i doradztwo w zakresie rekomendowanym przez sektorowe rady d o spraw kompetencji – w przypadku przedsiębiorców i pracowników , którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.21 PO WER; 
- zwiększenia zdolności adaptacyjnych przedsiębiorców w trudnościach lub ponownie podejmujących działalność gospodarczą – w przypadku przedsiębiorców i pracowników , którzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Działania 2.21 PO WER;
d) obejmuje koszty niezwiązane bezpośrednio z usługą rozwojową, w szczególności koszty środków trwałych przekazywanych przedsiębiorcom lub ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wyłączeniem kosztów związanych z pokryciem specyficznych potrzeb osób z niepełnosprawnościami, które mogą zostać sfinansowane w ramach projektu w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnień;
e) dotyczy kosztów usługi rozwojowej, której obowiązek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrębnych przepisów prawa (np. wstępne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzające kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy);
f) dotyczy kosztów realizacji seminariów i konferencji;
g) jest tożsama z usługą, która została wcześniej sfinansowana w ramach WA-MA FUR System lub innego PSF;
h) która jest realizowana przez podmiot świadczący usługi rozwojowe na rzecz osób będących jednocześnie pracownikami tego podmiotu.
10. W przypadku wątpliwości Operator może żądać od Przedsiębiorcy przedłożenia stosownych oświadczeń lub dodatkowych dokumentów w celu wykluczenia sytuacji, o których mowa w ust. 9 powyżej. 

11. Operator zastrzega sobie możliwość odmowy udzielenia wsparcia na usługi, których karta usługi w BUR jest niekompletna bądź zawiera zapisy nie spełniające wymogów wynikających z definicji usługi rozwojowej.

12. Nie jest możliwa refundacja kosztów usługi rozwojowej, z której MŚP skorzystało bez uprzedniego podpisania umowy wsparcia na tę usługę z Operatorem.
§ 6 Obowiązki Operatora 

1. Operator prowadzi w trybie ciągłym nabór do Projektu, do wyczerpania kwoty przyznanej na jego realizację przez IZ RPO WiM.

2. Na potrzeby realizacji Projektu Operator utworzył podstronę projektu na stronie Lidera projektu www.wmzpp.org, na której zamieszcza informacje o Projekcie.
3. Operator zrealizuje Projekt składający się z następujących etapów:

· ETAP I – Rekrutacja do projektu,
· ETAP II – Doradztwo w zakresie określenia potrzeb rozwojowych przedsiębiorstwa oraz asysta w wyborze najkorzystniejszej usługi,
· ETAP III - Udzielanie wsparcia (podpisanie umowy określającej warunki udzielenia wsparcia),
· ETAP IV - Monitoring realizacji usługi rozwojowej wraz z prawidłowym jej rozliczeniem w systemie BUR (ocena usługi) oraz refundacja części kosztów usługi na rzecz MŚP.
4. Na potrzeby realizacji Projektu Operator zapewni przedsiębiorcom wsparcie mobilnego doradcy. Zakres wsparcia będzie obejmował:

a) indywidualną diagnozę potrzeb doradczo-szkoleniowych potencjalnych Uczestników projektu,
b) określenie celu rozwojowego przedsiębiorstwa (rekomendowane wsparcie dla przedsiębiorstwa-działania do wdrożenia-oczekiwane rezultaty) przy współudziale pracowników i kadry zarządzającej,
c) doradztwo w zakresie wdrożenia celu rozwojowego, tj. asysta w wyborze najkorzystniejszej usługi w systemie BUR, w tym pomoc w rejestracji do BUR,
d) sporządzenie raportu z usługi doradczej zatwierdzonego przez przedsiębiorstwo.
5. Na potrzeby realizacji Projektu Operator utworzył Biuro Obsługi Klienta (dalej BOK) w Olsztynie czynne w dni robocze, działające przez cały okres realizacji projektu w godzinach: 08:00 – 16:00 (dodatkowe dyżury w godzinach 16:00 – 18:00).

6. Na poszczególnych etapach realizacji projektu do zadań BOK będzie należało:

ETAP I – Rekrutacja do projektu, w tym:

a) bezpośredni kontakt z potencjalnymi Uczestnikami projektu (wizyty w siedzibach firm, kontakt telefoniczny, mailing, organizacja spotkań branżowych),
b) udostępnianie dokumentacji związanej z przystąpieniem do Projektu (załączniki do Regulaminu)
c) wsparcie potencjalnych Uczestników Projektu w wypełnianiu dokumentacji rekrutacyjnej,
d) badanie kwalifikowalności potencjalnych Uczestników do projektu (spełnienie kryteriów formalnych: wielkość i lokalizacja siedziby przedsiębiorstwa, spełnienie warunków dotyczących pomocy de minimis).
ETAP II – Doradztwo w zakresie określenia potrzeb rozwojowych przedsiębiorstwa oraz asysta w wyborze najkorzystniejszej usługi w systemie BUR,
a) skierowanie mobilnego doradcy do każdego przedsiębiorstwa, które zgłosi zapotrzebowanie na usługę rozwojową w terminie nie dłuższym niż 10 dni roboczych od złożenia przez MŚP poprawnych i kompletnych załączników nr 2, 3 i 4 do Regulaminu umożliwiających Operatorowi potwierdzenie kwalifikowalności przedsiębiorstwa do projektu lub innym terminie zaproponowanym przez MŚP. Celem spotkania z doradcą mobilnym jest m.in. sporządzenie diagnozy potrzeb rozwojowych dla danego MŚP,
b) nadzór nad prawidłową realizacją zadań mobilnego doradcy wskazanych w § 6 ust. 4,
c) weryfikacja możliwości udzielenia wsparcia finansowego przedsiębiorcy w tym: wysokości udzielonej pomocy de minimis, wykluczenie podwójnego dofinansowania, określenie poziomu dofinansowania, stopień wykorzystania limitu przyznanego w ramach WA-MA FUR System.
ETAP III - Udzielanie wsparcia: 

a) weryfikacja czy usługa wybrana przez Przedsiębiorstwo spełnia kryteria usługi rozwojowej zarejestrowanej w BUR,
b) weryfikacja kompletności dokumentacji niezbędnej do nadania ID wsparcia w BUR i podpisania umowy (dokumenty do umowy, oświadczenia, umowa z firmą szkoleniową),
c) nadawanie ID wsparcia i zawieranie umów z przedsiębiorstwami, które dostarczyły kompletną dokumentację zgodnie z wymogami §7.
ETAP IV - Monitoring usługi rozwojowej wraz z prawidłowym jej rozliczeniem w BUR (ocena usługi):

a) działania związane z monitoringiem i kontrolą, o których mowa w § 9,
b) działania związane z rozliczeniem, o których mowa w § 8.
7. Operator weryfikuje dokumenty zgłoszeniowe MŚP według kolejności zgłoszeń, z uwzględnieniem zapisów 
§ 3 ust. 2, 3 i 4.
8. W terminie do 10 dni roboczych od dnia złożenia przez przedsiębiorcę poprawnie wypełnionych oraz kompletnych dokumentów zgłoszeniowych (załączniki od 1 do 4 do Regulaminu) Operator wydaje decyzję o możliwości uzyskania przez MŚP dofinansowania na usługi rozwojowe (zgodne z wzorem stanowiących Załącznik nr 5 do Regulaminu). Decyzja jest wysyłana przedsiębiorcy droga mailową wraz z dokumentami wymaganymi do umowy wsparcia.
9. Doradca mobilny przeprowadza diagnozę potrzeb rozwojowych MŚP, którą przedsiębiorca przyjmuje na podstawie protokołu odbioru.
10. Operator na podstawie poprawnie wypełnionych i kompletnych dokumentów wymaganych do zawarcia umowy wsparcia, wskazanych w §7 ust. 4 Regulaminu,  w terminie nie dłuższym niż 10 dni roboczych nadaje MŚP numer ID wsparcia w BUR oraz podpisuje z MŚP umowę wsparcia na wybrane usługi rozwojowe spełniające kryteria kwalifikowalności w projekcie. Numer ID wsparcia jest przypisany do danej umowy wsparcia i dotyczy usług objętych daną umową wsparcia.
11. Operator po otrzymaniu od MŚP kompletnych i poprawnie wypełnionych dokumentów do umowy wsparcia  podpisuje z MŚP umowę wsparcia i wystawia zaświadczenie o wysokości udzielonej pomocy de minimis.
12. Terminy obligujące Operatora do wydania decyzji oraz nadania numeru ID i przygotowania umowy wsparcia, o których mowa w § 6 ust. 8 i 10 mogą zostać wydłużone w przypadku dużej liczby zgłoszeń oraz w sytuacjach wymagających dodatkowej weryfikacji MŚP w zakresie: powiązań i statusu MŚP, wielkości uzyskanego wsparcia w ramach WAMA FUR System, poziomu wykorzystanej pomocy de minimis przez MŚP, podwójnego finansowania, wybranej usługi rozwojowej lub innych mogących mieć wpływ na kwalifikowalność MŚP do objęcia wsparciem w projekcie.
13. Operator jest uprawniony do rozwiązania umowy wsparcia zawartej z MŚP, bez zachowania okresu wypowiedzenia, jeżeli Przedsiębiorca:

a) zaprzestał realizacji Umowy wsparcia w trakcie jej trwania bądź realizuje ją w sposób sprzeczny 
z zapisami w Karcie Usługi i postanowieniami Umowy wsparcia lub z naruszeniem przepisów prawa,

b) odmawia poddania się kontroli,

c) w celu uzyskania środków przedstawił fałszywe lub nieodpowiadające stanowi faktycznemu lub niepełne oświadczenia lub dokumenty,

d) dokonał zakupu usługi w sposób niezgodny z §5,

e) pobrał środki nienależnie lub w nadmiernej wysokości,

f) naruszył inne postanowienia Umowy wsparcia skutkujące niemożliwością jej prawidłowej realizacji.

14. W przypadku rozwiązania umowy wsparcia w trybie, o którym mowa powyżej, Przedsiębiorcy nie przysługuje odszkodowanie.
15. Operator prowadzi monitoring usług rozwojowych. 

16. Operator po otrzymaniu od MŚP kompletnego i poprawnie wypełnionego wniosku o refundację wraz załącznikami o których mowa w §8 ust. 4 dokonuje refundacji kosztów usługi.
17. Operator może odmówić refundacji jeżeli zajdą przesłanki o których mowa w §8 ust.8 Umowy
§ 7 Obowiązki Przedsiębiorstwa

1. W celu uzyskania dofinansowania wybranej usługi rozwojowej w BUR przedsiębiorca (MŚP) zobligowany będzie do złożenia osobiście w BOK lub przesłania e-mailowo skanu formularza zgłoszeniowego, podpisanego przez osobę uprawnioną do reprezentowania przedsiębiorstwa.

2. Po dokonaniu zgłoszenia do projektu  na podstawie formularza zgłoszeniowego, stanowiącego Załącznik nr 1 do Regulaminu, przedsiębiorca zobowiązany jest dostarczyć do BOK lub przesłać za pośrednictwem poczty następujące dokumenty w oryginałach (załączniki nr 2, 3, 4  lub  4, 6, 7 do Regulaminu):

A. w przypadku ubiegania się o pomoc de minimis:

a) Oświadczenie podmiotu ubiegającego się o pomoc de minimis dotyczące kwoty pomocy de minimis otrzymanej w okresie obejmującym bieżący rok podatkowy oraz poprzedzające go 2 lata podatkowe albo wszystkie zaświadczenia o pomocy de minimis jakie otrzymał w tym okresie albo oświadczenie o nieotrzymaniu pomocy de minimis w tym okresie
 (zgodne z wzorem stanowiącym Załącznik nr 2 do Regulaminu),
b) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis (zgodny z wzorem stanowiącym Załącznik nr 3 do Regulaminu ), 
c) Oświadczenie o spełnieniu kryteriów MŚP (zgodne z wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do Regulaminu),
d) Sprawozdania finansowe za ostatnie zamknięte 3 lata obrotowe – w przypadku przedsiębiorstw wysokiego wzrostu.
B.  w przypadku ubiegania się o pomoc publiczną:

a) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc inną niż pomoc w rolnictwie lub rybołówstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie (zgodny z wzorem stanowiących Załącznik nr 6 do Regulaminu),
b) Oświadczenie podmiotu ubiegającego się o pomoc publiczną, o nieotrzymaniu pomocy publicznej w odniesieniu do tego samego przedsięwzięcia, w związku z realizacją którego Wnioskodawca ubiega się o pomoc
 (zgodne z wzorem stanowiących Załącznik nr 7 do Regulaminu).
c) Oświadczenie o spełnieniu kryteriów MŚP (zgodne z wzorem stanowiącym Załącznik nr 4 do Regulaminu),
d) Sprawozdania finansowe za ostatnie zamknięte 3 lata obrotowe – w przypadku przedsiębiorstw wysokiego wzrostu.
3. Po otrzymaniu pozytywnej decyzji od Operatora o możliwości przyznania dofinansowania na usługi rozwojowe (wg. załącznika nr 5 do Regulaminu) Przedsiębiorca jest zobowiązany dostarczyć poprawnie wypełnione i kompletne dokumenty nr od 1 do 5 niezbędne do otrzymania numeru ID wsparcia oraz podpisania umowy wsparcia tj.: 
a) dokument nr 1 – Formularz przedsiębiorstwa
b) dokument nr 2 – Oświadczenie MŚP

c) dokument nr 3 – Formularz zgłoszeniowy pracownika

d) dokument nr 4 – Oświadczenie Uczestnika Projektu

e) dokument nr 5 – Oświadczenie o kwalifikowalności podatku VAT oraz 
f) kopię umowy szkoleniowej zawartej z firmą szkoleniową na świadczenie usługi rozwojowej w ramach BUR zawierającej zapis o monitoringu (wg. załącznika nr 8 do Regulaminu). Umowa szkoleniowa może mieć charakter warunkowy tzn. zostanie uruchomiona w przypadku podpisania umowy wsparcia pomiędzy MŚP a Operatorem.
4. Dokumenty, o których mowa w ust. 3 powyżej Przedsiębiorca winien złożyć do Biura Obsługi Klienta nie później niż na 5 dni przed upływem terminu rekrutacji na wybraną usługę rozwojową (terminy rekrutacji wpisane są w karcie BUR). W przypadku przekroczenia ww. terminu Operator może odmówić przyjęcia dokumentów do podpisania umowy od MŚP. 

5. Umowa wsparcia na wybraną usługę rozwojową pomiędzy Operatorem a MŚP musi być zawarta w terminie umożliwiającym zapisanie się na usługę za pośrednictwem BUR.

6. Dokumenty, o których mowa w ust. 3 powyżej oraz dokumenty zgłoszeniowe, o których mowa w ust. 2 powyżej Przedsiębiorca przesyła do Biura Obsługi Klienta pocztą lub składa osobiście lub przez upoważnionego pracownika firmy. Upoważnienie musi mieć formę pisemną i zawierać dane osobowe i numer PESEL osoby upoważnionej. Operator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia od jednej osoby w jednym terminie dokumentów zgłoszeniowych oraz dokumentów do umowy więcej niż dwóch firm wnioskujących o dofinansowanie, a także prawo odmowy przyjęcia dokumentów od innej osoby niż przedsiębiorca lub upoważniony pracownik. 

7. Przedsiębiorstwo ma obowiązek niezwłocznego PISEMNEGO poinformowania Operatora o rezygnacji z udziału w usłudze ujętej w umowie wsparcia przed jej rozpoczęciem oraz o wszelkich zmianach w karcie usługi BUR (np. zmiana  harmonogramu usługi, zmiana lokalizacji itp.) oraz o odwołaniu usługi przez podmiot świadczący usługę. 
W przypadku zmiany numeru karty usługi, terminu usługi, osób uczestniczących w usłudze itp. wymagana jest aktualizacja dokumentu numer 1 do umowy wsparcia. Brak informacji ze strony Przedsiębiorcy o zmianach dot. usługi może skutkować odmową refundacji kosztów tej usługi. 
8. Jeżeli umowa wsparcia obejmuje swoim zakresem więcej niż jedną usługę rozwojową, z których jedna zostaje odwołana bądź MŚP rezygnuje z udziału w niej, Przedsiębiorca jest zobowiązany do niezwłocznego PISEMNEGO poinformowania o tym Operatora oraz aktualizacji dokumentu numer 1 do umowy wsparcia. Na tej podstawie Operator wystawi korektę zaświadczenia o wysokości udzielonej pomocy de minimis. 
9. W przypadku MŚP ubiegających się ponownie o udzieleniu wsparcia na usługi rozwojowe Przedsiębiorca jest zobowiązany do aktualizacji dokumentów niezbędnych do potwierdzenia spełnienia kryteriów kwalifikujących MŚP do projektu.

10. Jeżeli Przedsiębiorca będzie zawierał z Operatorem więcej niż jedną umowę wsparcia na usługi rozwojowej w BUR, każdorazowo do umowy wsparcia będzie otrzymywał nowy numer ID wsparcia, z którego będzie zobowiązany skorzystać zapisując się na usługi w BUR wskazane w danej umowie wsparcia. 
11. Przedsiębiorca w dniu zgłoszenia do projektu nie może mieć zawieszonej działalności gospodarczej. 

12. Pracownik przedsiębiorstwa w chwili przystąpienia do projektu i w trakcie trwania usługi rozwojowej, w której uczestniczy w ramach projektu powinien być zatrudniony i świadczyć pracę u przedsiębiorcy kierującego go na usługę rozwojową.
§ 8 Refundacja kosztów

1. Dofinansowanie kosztów usług rozwojowych objętych umową wsparcia, z których MŚP skorzystało, odbywa się na zasadzie refundacji części poniesionych przez MŚP kosztów.
2. Przedsiębiorca (MŚP) pokrywa 100% kosztów za usługę rozwojową ze środków przedsiębiorstwa, a następnie otrzymuje częściową refundację (50-80%) tych kosztów. 
3. Podmiot świadczący usługę rozwojową wystawia dokument księgowy dla MŚP, na rzecz którego zrealizował usługę rozwojową.
4. Przedsiębiorca składa do BOK, zgodnie z terminem i trybem określonym w umowie wsparcia, wniosek o refundację oraz dokumenty niezbędne do rozliczenia, w tym:

A. dokument księgowy poświadczający realizację usługi rozwojowej na rzecz MŚP, wystawiony zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2016 poz. 1047), zawierający:

a) dane uczestnika instytucjonalnego (przedsiębiorstwa)

b) imię i nazwisko uczestnika lub uczestników indywidualnych korzystającego/korzystających z usługi rozwojowej,

c) liczbę godzin usługi rozwojowej,
d) identyfikator karty usługi rozwojowej,
e) identyfikatory nadane w Bazie Usług Rozwojowych (numer ID przyznanego wsparcia).
B. dowód zapłaty za zakup usługi rozwojowej, 

C. oświadczenie o kwalifikowalności VAT przedsiębiorstwa, które skorzystało z usługi rozwojowej,
D. potwierdzenie ukończenia usługi rozwojowej/zaświadczenie o ukończeniu usługi rozwojowej/certyfikat o ukończeniu usługi rozwojowej wydane przez podmiot świadczący usługę rozwojową (zgodnie 
z wytycznymi z Załącznika nr 9), zawierające co najmniej:

a) nazwę podmiotu świadczącego usługę,
b) dane Uczestnika instytucjonalnego oraz imię i nazwisko Uczestnika indywidualnego,
c) datę przeprowadzenia usługi rozwojowej,
d) liczbę godzin usługi rozwojowej,
e) tytuł usługi rozwojowej,
f) identyfikator karty usługi rozwojowej,
g) identyfikatory nadane w Bazie Usług Rozwojowych (numer ID przyznanego wsparcia),
h) informację na temat efektów uczenia się, do których uzyskania usługobiorca przygotowywał się w procesie uczenia się lub innych osiągniętych efektów tych usług oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, jeżeli  usługa miała na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji o których mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.
E. Potwierdzenie dokonania ocen usług rozwojowych za pośrednictwem systemu BUR przez wszystkich uczestników usługi – ankieta instytucjonalna wypełniana przez MŚP, które skierowało swojego pracownika na usługę oraz ankieta indywidualna wypełniana przez pracownika, który skorzystał z usługi rozwojowej.
5. Operator dokonuje weryfikacji przedłożonych dokumentów oraz innych elementów kwalifikowalności wydatków nie później niż w ciągu 10 dni roboczych od złożenia w/w dokumentów. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności w przypadku dużej liczby dokumentów złożonych przez MŚP, termin ten może zostać wydłużony, o czym Operator będzie informował MŚP na bieżąco, telefonicznie lub mailowo.
6. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w przedłożonych przez Przedsiębiorcę dokumentach rozliczeniowych Operator wzywa Przedsiębiorcę do przedłożenia korekty lub uzupełnienia dokumentów. Przedsiębiorca na żądanie Operatora będzie zobowiązany do przedłożenia dodatkowych dokumentów jeżeli zaistnieją przesłanki mogące mieć wpływ na kwalifikowalność refundacji danej usługi w projekcie.
7. Operator dokonuje refundacji części kosztów usługi rozwojowej w przypadku, gdy zostały spełnione łącznie poniższe warunki:

a) zgłoszenie na usługę rozwojową zostało zrealizowane za pośrednictwem BUR, 

b) wydatek na zakup usługi rozwojowej został rzeczywiście poniesiony,

c) wydatek został prawidłowo udokumentowany (§ 8, ust.4) 
d) usługa rozwojowa została zrealizowana zgodnie z założeniami, tj. zgodnie z programem, formą, na warunkach i w wymiarze czasowym określonym w Karcie Usług, 

e) usługa rozwojowa zakończyła się wypełnieniem ankiety oceniającej usługi rozwojowe, zgodnie z Systemem Oceny Usług Rozwojowych 
8. Operator może odmówić refundacji kosztów usługi rozwojowej w przypadku, gdy kontrola przeprowadzona w odniesieniu do usługi i/lub Uczestników projektu wykaże, że zachodzą przesłanki wymienione w §5 ust.9 Regulaminu oraz inne nieprawidłowości, w tym nieprawidłowości określone w §7 ust. 7 i 8 Regulaminu.

9. Nie jest możliwa refundacja kosztów usługi rozwojowej, z której MŚP skorzystało bez uprzedniego podpisania z Operatorem umowy wsparcia na tą usługę.
10. W przypadku stwierdzenia uchybień lub nieprawidłowości leżących po stronie Przedsiębiorcy i skutkujących niekwalifikowalnością wypłaconej Przedsiębiorcy refundacji będzie on zobowiązany do zwrotu otrzymanego wsparcia wraz z odsetkami na rachunek wskazany w wezwaniu w terminie 14 dni od dnia otrzymania ww. wezwania.
§ 9 Monitorowanie i kontrola
1. Operator prowadzi monitoring i kontrole w odniesieniu do usług i uczestników projektu w szczególności weryfikuje:
a) dokumentację składaną przez przedsiębiorców, 
b) realizację usługi rozwojowej na miejscu (wizyty monitoringowe),
c) dane wprowadzane w systemie BUR,
d) dokonywanie oceny usług w BUR zgodnie z Systemem Oceny Usług Rozwojowych,
e) w przypadku e-learningu – dostarczone raporty z pliku scrum lub innego równoważnego,
f) wystąpienie podwójnego finansowania usług rozwojowych przez przedsiębiorcę prowadzącego działalność gospodarczą na terenie wykraczającym poza obszar jednego subregionu oraz korzystającego ze wsparcia w ramach WA-MA FUR System lub innych PSF,
g) stopień wykorzystania limitu dofinansowania przypadającego na MŚP w ramach WA-MA FUR System.
2. Operator z przeprowadzonych czynności monitoringowych i kontrolnych sporządza raporty okresowe.

3. W uzasadnionych przypadkach wizyty monitoringowe, mogą być prowadzone przez IZ RPO.
§ 10 Pomoc de minimis/ pomoc publiczna
1. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis w projekcie udzielana jest na podstawie Rozporządzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis w ramach regionalnych programów operacyjnych na  lata 2014-2020, (Dziennik Ustaw z 2005, poz 488, do którego zastosowanie mają odpowiednio przepisy: 

a) rozporządzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str. 1), 
b) rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1). 
2. Refundacja kosztów usługi rozwojowej w projekcie stanowi pomoc de minimis dla MŚP. Dofinansowanie może wynieść 50% lub 80% poniesionych przez MŚP kosztów z zastrzeżeniem zapisów w §5 ust. 3 i 4.
3. W przypadku, gdy jeden przedsiębiorca
 przekroczył dozwolony limit pomocy de minimis, tj. 200 tys. euro brutto, a w przypadku podmiotów prowadzących działalność zarobkową w sektorze transportu drogowego towarów – 100 tys. euro brutto, w bieżącym roku podatkowym i w dwóch poprzedzających go latach podatkowych może być mu udzielana pomoc na szkolenia zgodnie z art. 31 rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu lub pomoc publiczna na usługi doradcze zgodnie z art. 18 rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014.
4. W przypadku pomocy publicznej intensywność wsparcia jest zgodna z rozporządzeniem Komisji (UE) nr 651/2014 i jednocześnie uwzględnia założenia Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego w obszarze przystosowania przedsiębiorców i pracowników do zmian na lata 2014-2020.
5. Operator przed podpisaniem umowy wsparcia z MŚP sprawdza poziom wykorzystanej pomocy de minimis na podstawie dokumentów dostarczonych przez przedsiębiorstwo oraz za pomocą aplikacji SHRIMP i SUDOP.

6. Operator w dniu podpisania umowy wsparcia wydaje Przedsiębiorcy zaświadczenie o udzielonej pomocy de minimis. W przypadku, gdy wysokość refundacji ulegnie zmianie, Operator wystawi korektę zaświadczenia, w której wskaże właściwą wartość udzielonej pomocy i stwierdzi utratę ważności poprzedniego zaświadczenia. 
§ 11 Ochrona danych osobowych
1. MŚP zgłaszający się do projektu oraz pracownicy delegowani do udziału w projekcie wyrażają zgodę na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby realizacji Projektu na podstawie art. 23 ust. 1 pkt. 2 oraz art. 27 ust. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity 
Dz. U. z 2016, poz. 922 oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych   i Administracji  z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).

2. Dane osobowe mogą być przetwarzane przez Operatora oraz MŚP wyłącznie w celach związanych z realizacją projektu.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest równoznaczna 
z brakiem możliwości udzielenia wsparcia w ramach Projektu.
4. Operator zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej  z przetwarzaniem danych osobowych w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo.

5. Wszystkie prawa i obowiązki dotyczące ochrony danych osobowych są zgodne z zapisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (D. U. z 2016 r. poz. 922). 
§ 12 Postanowienia końcowe

1. Terminy wskazane w niniejszym Regulaminie w uzasadnionych przypadkach, w szczególności w przypadku dotyczącego dużej liczby złożonych dokumentów, mogą zostać wydłużone, o czym Operator będzie informował na bieżąco MŚP. 

2. Operator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. O wszelkich zmianach w Regulaminie Operator informować będzie na stronie internetowej projektu.
3. Regulamin obowiązuje od 1 lutego 2018 roku.

Załączniki do Regulaminu:

Zał. nr 1. Formularz zgłoszeniowy

Zał. nr 2. Informacja o wysokości uzyskanej pomocy de minimis

Zał. nr 3 Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc de minimis 

Zał. nr 4. Oświadczenie o spełnieniu kryteriów MŚP 
Zał. nr 5. Decyzja o możliwości uzyskania dofinansowania UR 

Zał. nr 6 Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu się o pomoc inną niż pomoc w rolnictwie lub rybołówstwie, pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie

Zał. nr 7 Oświadczenie podmiotu ubiegającego się o pomoc publiczną, o nieotrzymaniu pomocy publicznej w odniesieniu do tego samego przedsięwzięcia, w związku z realizacją którego Wnioskodawca ubiega się o pomoc

Zał. nr 8 Wzór zapisu dot. monitoringu usługi rozwojowej 

Zał. nr 9 Minimalny zakres treści zaświadczeń o ukończeniu usługi.
� mikroprzedsiębiorstwo - zatrudnia mniej niż 10 pracowników oraz obrót roczny lub całkowity bilans roczny nie przekracza 2 mln EUR


� małe przedsiębiorstwo – zatrudnia od 10 do 49 pracowników oraz obrót roczny lub całkowity bilans roczny nie przekracza 10 mln EUR


� średnie przedsiębiorstwo – zatrudnia od 50 do 249 pracowników oraz obrót roczny nie przekracza 50 mln EURO lub całkowity bilans roczny nie przekracza 43 mln EURO





� W RPO WIM określono następujące inteligentne specjalizacje województwa warmińsko-mazurskiego: ekonomia wody, meblarstwo, żywność wysokiej jakości


� Całkowita kwota pomocy de minimis przyznana jednemu przedsiębiorstwu nie może przekroczyć 200 tys. euro w okresie 3 lat podatkowych lub 100 tys. euro dla jednego przedsiębiorstwa prowadzącego działalność zarobkową w zakresie drogowego transportu towarów, w okresie 3 lat podatkowych, tj. w roku, w którym ubiega się o pomoc, oraz w ciągu 2 poprzedzających go lat podatkowych.


� Zgodnie z §3 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegający się o pomoc inną niż pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybołówstwie.


� Zgodnie z art. 2 ust. 2 rozporządzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 „jedno przedsiębiorstwo” obejmuje wszystkie jednostki gospodarcze, które są ze sobą powiązane co najmniej jednym z następujących stosunków:


jedna jednostka gospodarcza posiada w drugiej jednostce gospodarczej większość praw głosu akcjonariuszy, wspólników lub członków;


jedna jednostka gospodarcza ma prawo wyznaczyć lub odwołać większość członków organu administracyjnego, zarządzającego lub nadzorczego innej jednostki gospodarczej;


jedna jednostka gospodarcza ma prawo wywierać dominujący wpływ na inną jednostkę gospodarczą zgodnie z umową zawartą z tą jednostką lub postanowieniami w jej akcie założycielskim lub umowie spółki;


jedna jednostka gospodarcza, która jest akcjonariuszem lub wspólnikiem w innej jednostce gospodarczej lub jej członkiem, samodzielnie kontroluje, zgodnie z porozumieniem z innymi akcjonariuszami, wspólnikami lub członkami tej jednostki, większość praw głosu akcjonariuszy, wspólników lub członków tej jednostki.


Jednostki gospodarcze pozostające w jakimkolwiek ze stosunków, o których mowa powyżej, za pośrednictwem jednej innej jednostki gospodarczej lub kilku innych jednostek gospodarczych również są uznawane za jedno przedsiębiorstwo. 
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